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1. INTRODUGAO

O Plano Municipal de Enfrentamento as Violéncias contra Criangas e Adolescentes,
fruto de um trabalho coletivo da Comiss@o Municipal Intersetorial de Enfrentamento as Violéncias
contra Criangas e Adolescentes (CMEVCA), do Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do
Adolescente (CMDCA) de Sao Domingos do Araguaia tem por objetivo estabelecer diretrizes
para o enfrentamento intersetorial as violéncias sofridas pela populagdo infanto-juvenil, além de
criacao de protocolos e fluxo de atendimento a crianca e ao adolescente vitima de violéncia no
municipio de sdo Domingos do Araguaia. Para tal dividiu-se o documento em duas partes, a
primeira trata das agbes e objetivos previstos para os proximos dez anos, para consolidar o
enfrentamento da tematica da violéncia ao publico infanto juvenil no ambito local. A segunda
parte do documento apresenta uma série de procedimentos e fluxos a serem pactuados junto a
rede de garantia de Direitos para atendimento a crianca e ao adolescente vitima de violéncia de
acordo com a competéncias pertinentes.

Trata-se de um Plano decenal (2024/2034), elaborado com objetivos e a¢des voltados
a garantia de direitos das criangas e adolescentes, portanto, é preciso destacar a primazia do
trabalho conjunto entre as politicas publicas: de salde, assisténcia social, educacéo, esporte
cultura e lazer, seguranga publica, no que tange ao enfrentamento as violéncias contra criangas
e adolescente.

A complexidade e diversidade das situagdes de violéncias sofridas pelas criancas e
adolescentes impde a realizacdo de agdes articuladas de forma interdisciplinar e
interinstitucional, de forma a possibilitar a efetiva concretizagdo do Plano no municipio,
salientando, ainda que o referido plano o abrange o enfrentamento as diversas manifestagoes de
violéncias contra o segmento citado.

Ressalte-se ainda que a apresentagdo de protocolos e fluxos de atendimento a
criangas e adolescentes em situagdo de violagdo de direitos, atende a recomendagdo do
Ministério Publico do Estado, a partir da anélise situacional do Sistema de Garantia de Direitos
(SGD local), tendo sido entdo incorporado ao presente documento cuja elaboragdo ja se
encontrava em andamento.
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2. DIRETRIZES METODOLOGICAS

Considerando o percurso e as agdes ja realizadas em Sdo Domingos do Araguaia,
foram pensadas matrizes metodoldgicas para a redagdo do presente Plano Municipal Decenal,
elaborada entre agosto e dezembro de 2023.

Toda a elaboragdo dos conteudos do Plano foi trabalhada coletivamente entre os
membros da Comissao Municipal de Enfrentamento as Violéncias Contra Criangas e
Adolescentes, a luz do PLANO NACIONAL DOS DIREITOS HUMANOS DE CRIANCAS E
ADOLESCENTES e PLANO NACIONAL DE ENFRENTAMENTO AS VIOLENCIAS CONTRA A
CRIANCA E O ADOLESCENTE, conforme o passo a passo das atividades descritas a seguir:

- Articulagdo com o CMDCA, Secretarias de Governo, gestores e operadores do SGD
para a constituicdo do Comissao Municipal de Enfrentamento & Violéncia Contra
Criangas e Adolescentes;

- Alinhamento tedrico-conceitual em conjunto com o Comissao Municipal, contendo os
principais conceitos sobre a violéncia contra criangas e adolescentes, a Lei n°
13.431/2017 e o Decreto n® 9.603/2018, referentes a Escuta Especializada e ao
Depoimento Especial, assim como os temas transversais pertinentes as situagdes de
prevencao e enfrentamento de situagdes de violéncia;

- Apresentacéo e conceituagdo dos seis eixos do Plano Nacional de Enfrentamento as
Violéncias Contra Criancas e Adolescentes;

- Encontros presenciais dos membros do Comissdo Municipal para a elaboragao do Plano
Municipal Decenal de Enfrentamento as Violéncias;

- Divis@o do Comité em seis subgrupos (Grupos de Trabalho), de acordo com os eixos do
Plano, para pensar em agdes que seriam importantes para o enfrentamento as
violéncias no municipio;

- Trabalho de redacdo do plano por parte da técnica responsavel, durante os intervalos
dos encontros;

- Revisitacdo dos eixos, apos a finalizagdo dos trabalhos em grupo, em encontro com
todos os integrantes do Comité, visando ao aperfeicoamento e a pactuagao coletiva do
Plano Municipal Decenal de Enfrentamento as Violéncias contra Criangas e
Adolescentes;

- Elaboragdo dos Fluxos de Atendimento, através de dindmicas interativas e identificagéo
das principais acOes de cada servico diante de uma situacdo de violéncia contra
criancas e adolescentes, considerando a realidade local e os diversos 6rgaos e servicos
implicados direta e indiretamente no enfrentamento dos casos;

- Apresentagdo de fluxos prévios a Comisséo para validagao do fluxo de cada servico;
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Desenho do fluxo da Rede, considerando as agdes descritas nos fluxos de cada servigo
validados pela Comissao.

2.1. Notas metodoldgicas para elaboragio do Plano Municipal Decenal de
Enfrentamento as Violéncias contra Criangas e Adolescentes

Convencionou-se a seguinte temporalidade para o conceito Prazo:

e Curto; de 01 a 03 anos
e Meédio: de 04 a 07 anos

Longo: de 08 a 10 anos
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3. EIXOS DO PLANO MUNICIPAL DECENAL DE ENFRENTAMENTO AS VIOLENCIAS
CONTRA CRIANCAS E ADOLESCENTES

| - Eixo Prevengao

O Estatuto da Crianga e do Adolescente (Lei n° 8.069/1990) preconiza, no seu Artigo
70, que “é dever de todos prevenir a acorréncia de ameaga ou violagdo dos direitos da crianga e
do adolescente”.

Reconhecendo a importancia da prevencdo, nos indicadores para o Eixo Prevencdo
deve-se considerar o envolvimento das diferentes midias em campanhas de mobilizagdo e
prevengao das violéncias, a qualificacdo das campanhas de prevencao, o fortalecimento da rede
familiar e comunitaria, assim como a inser¢ao das escolas em agdes de prevengao.

Il - Eixo Atendimento

O Estatuto da Crianga e do Adolescente prevé no seu Artigo 86:

“A politica de atendimento dos direitos da crianga e do adolescente far-se-a através
de um conjunto articulado de agbes governamentais e ndo govermnamentais, da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios”,

Reconhece-se, portanto, que a garantia do atendimento integral, com base no respeito
aos direitos humanos, pressupde o desenvolvimento de agdes articuladas. Esse eixo precisa de
indicadores que deem conta do contexto multidimensional em que estdo configuradas as
violéncias, com aspectos relacionados a cultura, a economia e as caracteristicas
psicoemocionais dos individuos envolvidos, que ndo poderdo/deverdo ser respondidas por uma
Unica instituicdo ou politica publica. A qualificacdo da intervencéo da rede em casos de violéncia
€ 0 que possibilita avaliar a evolugéo da compreensdo e a forma de intervencéo a partir de
fragilidades verificadas, dados de casos concretos atendidos e matrizes de capacitacao da rede
de atendimento, assim como o processo de assessoria técnica a ser desenvolvido. Também é
importante mensurar a padronizagao de procedimentos e a eficacia dos fluxos de procedimentos
construidos e pactuados.

Il - Eixo Defesa e Responsabilizagao

Neste eixo, € preciso considerar o papel estratégico de alguns atores especificos que
tém a atribuicao institucional de fiscalizar, investigar e responsabilizar para a efetiva participacao
no processo de monitoramento. Os indicadores deste eixo devem levar em conta dados sobre
ocorréncias de notificacdes de casos de violéncia contra criangcas e adolescentes, as
investigacdes e a proporgao com a responsabilizagdo. Outro aspecto importante a ser observado
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€ a obtengdo de dados de desenvolvimento e utilizagdo de novas metodologias de
responsabilizagdo que reconhegam a importancia da protegao das vitimas.

IV - Eixo Comunicagao e Mobilizagao

O processo de comunicag@o e mobilizagdo social constitui a base para a formagéo e a
sustentabilidade do trabalho em rede. A comunicagéo é o caminho eficaz para o fortalecimento
da rede que sera formada em ambito local. Assim todos podem colaborar no campo especifico
de suas atividades.

Il - Eixo Participagdo e Protagonismo

Garantir os direitos de criangas e adolescentes pressupGe garantir o seu direito a
participagéo ativa. O Estatuto da Crianga e do Adolescente, no Artigo 15, afirma:

“A crianga e o adolescente tém direito a liberdade, ao respeito e a dignidade como
pessoas humanas em processo de desenvolvimento e como sujeitos de direitos civis,
humanos e sociais garantidos na Constituigdo e nas leis”.

No que se refere aos aspectos que compreendem o direito a liberdade, o Artigo 16 do
ECA elenca, entre outros, “o direito de opinido e expresséao, o direito de participar da vida familiar
e comunitaria sem discriminagao e o direito de participar da vida politica na forma da lei.”

VI - Eixo Estudos e Pesquisas

Os indicadores deste eixo precisam inferir o nivel de efetivacdo das politicas propostas
através de estudos quantitativos e qualitativos das situacdes de violéncia contra criangas e
adolescentes, tomando por base conceitos de direitos trazidos pelos documentos internacionais
e pela legislagdo nacional. Também é preciso avaliar a capacidade de organizar sistemas
articulados de informagGes sobre as situagdes de violéncia, além das possibilidades e cenarios
futuros.

3.1. Avaliacédo e producao de indicadores para o monitoramento do Plano Municipal

Avaliar, monitorar e acompanhar sistematicamente implementagao do Plano Municipal
Decenal de Enfrentamento as Violéncias contra Criangas e Adolescentes sdo aspectos
fundamentais para o sucesso dessa empreitada.

O conjunto de indicadores apresentados tem como principais objetivos:
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Realizar analises criticas constantes de cada indicador e produzir relatorios avaliativos,
qualitativos e quantitativos;

Instrumentalizar essas anélises deforma objetiva e pragmatica, visando a avaliagéo e
correcdo de percursos, que deverdo ficar sob a responsabilidade do Comité Municipal de
Enfrentamento as Violéncias Contra Criancas e Adolescentes.

Para cada um dos seis eixos do Plano (Prevengdo, Atengdo, Defesa e
Responsabilizagao, Participagdo e Protagonismo, Comunicagdo e Mobilizagdo Social,
Estudos e Pesquisas), serdo apresentadas tabelas com os respectivos Indicadores de
resultados.

E importante lembrar que o quadro de indicadores referenciados podera ser alterado,
considerando as necessidades e os objetivos do objeto e ou agbes a serem avaliadas.
Dessa forma serd um instrumento dinamico e dialético.

3.2. Nota metodolégica para elaboragdo do Fluxo de Atendimento a criangas e

adolescentes em situagao de violéncia

Estabeleceu-se, nos fluxos e protocolos, o seguinte entendimento sobre situagdes de

urgéncia e emergéncia em situagoes de violéncia.

Emergéncia (violéncia sexual ou presenca de lesdes): O gestor devera acionar o servigo médico
de urgéncia e o Conselho Tutelar imediatamente, relatando com todos os detalhes a situagao de
violéncia e acompanhara crianga/adolescente até achegada do conselheiro tutelar.

Urgéncia (fatores de risco identificados): Acionar imediatamente o Conselho Tutelar

CNPJ: 83.211.391/0001-10 —_—
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4. LEIS E DIRETRIZES ORIENTADORAS DA ELABORAGAO DO PLANO MUNICIPAL
DECENAL DE ENFRENTAMENTO AS VIOLENCIAS CONTRA CRIANGAS E
ADOLESCENTES, PROTOCOLO E FLUXOS DE ATENDIMENTO.

A protecdo e o cuidado da crianga € do adolescente € um direito amparado pela
legislagao brasileira e é dever da familia, da sociedade e do Estado.

Em 1988 foi promulgada a Constituigdo Federal. O Artigo 227 sintetizou as discussdes

ocorridas na Assembleia Constituinte no grupo de trabalho comprometido com o tema da crianga
e do adolescente:
“E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianga e ao adolescente,
com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a alimentacdo, a educagéo, ao
lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, & liberdade a

convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda forma de
negligéncia, discriminagao, exploracao, violéncia, crueldade e opressao’.

Estavam langadas, portanto, as bases do Estatuto da Crianca e do Adolescente. E
relevante apontar que a Comissao de Redagdo do ECA teve representacdo de trés grupos
expressivos: movimentos da sociedade civil, juristas (principalmente ligados ao Ministério
Publico) e técnicos de drg@os governamentais.

Um dos aspectos mais revolucionarios do ponto de vista cultural do ECA foi a
instituicao juridico-legal de criangas e adolescentes como sujeitos de direitos.

O ECA reconhece que criangas e adolescentes estdo em fase de desenvolvimento e,
portanto, necessitam de prote¢ao integral e prioridade absoluta:

Art. 4° - E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder
plblico assegurar, com absoluta prioridade, a efetivagdo dos direitos referentes a
vida, & satide, a alimentagdo, a educacdo, ao esporte, ao lazer, a profissionalizagao,
a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e & convivéncia familiar e comunitaria.

Paragrafo tnico. A garantia de prioridade compreende:

a. Primazia de receber protecédo e socorro em quaisquer circunstancias;

b. Precedéncia de atendimento nos servigos publicos ou de relevancia pablica;
¢. Preferéncia na formulacdo e na execugédo das politicas sociais publicas;

d. Destinagéo privilegiada de recursos publicos nas areas relacionadas com a
protecdo a infancia e a juventude.

Art. 5° — Nenhuma crianca ou adolescente sera objeto de qualquer forma de
negligéncia, discriminagéo, exploracdo, violéncia, crueldade e opresséo, punido na
forma da lei qualquer atentado, por agdo ou omissdo, aos seus direitos
fundamentais.
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Apos a promulgacdo do ECA, outras leis e diretrizes foram criadas com o objetivo de
proteger e garantir o direito de criangas e adolescente.

A regulamentagdo dos artigos da Constituicdo ocorreu por meio de diferentes leis
federais, com destaque para as Leis n° 8.080/1990 e n°8.142/1990, que estabelecem o Sistema
Unico de Satde (SUS); a Lei n°9.394/1996, que determina as Diretrizes e Bases da Educagéo
(LDB); e a Lei n° 12.435/2011, que cria o Sistema Unico de Assisténcia Social (Suas). Esse
marco regulatorio tem trazido significativas mudancgas para a gestéo de politicas publicas, com
destaque para a descentralizagdo politico-administrativa, a participagdo social assegurada por
meio dos conselhos e a universalidade do atendimento.

Em 2000, foi elaborado o Plano Nacional de Enfrentamento da Violéncia Sexual contra
Criancas e Adolescentes, que marca a consolidagdo da luta contra a violéncia sexual de criangas
e adolescentes.

Em 2006, o Plano Nacional de Promog&o, Protecdo e Defesa do Direito de Criangas e
Adolescentes & Convivéncia Familiar e Comunitéria e o Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo (SINASE) buscam solugdes par os direitos garantidos pelo ECA. Contudo, ainda
encontram dificuldades para sua efetivagao. Naquele mesmo ano, pela primeira vez, o Conselho
Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente (Conanda) e o Conselho Nacional de
Assisténcia Social (CNAS) se reuniram para tracar as diretrizes ementas para o Plano Nacional
de Convivéncia Familiar e Comunitaria.

Em 2013, o Plano Nacional de Enfrentamento da Violéncia Sexual contra Criangas e
Adolescentes foi revisto e atualizado.

A Lei Menino Bernardo (13.010) foi promulgada em 2014, estabelecendo o direito da
crianca e do adolescente de serem educados e cuidados sem o uso de castigos fisicos ou de
tratamento cruel ou degradante. Para tanto, a lei insere os artigos 18 A, 18 Be 70 Ano ECA e
alteram o Art. 13, que passa a vigorar com a seguinte redacao:

Os casos de suspeifa ou confirmagdo de castigo fisico, de tratamento cruel ou
degradante e de maus tratos contra crianga ou adolescente serdo obrigatoriamente
comunicados ao Conselho Tutelar da respectiva localidade, sem prejuizo de outras
providéncias legais.

Além disso, a Lei Menino Bernardo acrescentou o inciso 9 ao Artigo 26 da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao:

Contetidos relativos aos direitos humanos e a prevengéo de todas as formas de
violéncia contra a crianga e o adolescente seréo incluidos, como temas transversais,
nos curriculos escolares de que frata o caput deste artigo, tendo como diretriz a Lei
n° 8.069, de 13 de jutho de 1990 (Estatuto da Crianga e do Adolescente), observada
a producdo e distribuicdo de material didatico adequado.

Péagina 14



PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO DOMINGOS DO ARAGUAIA

CNPJ: 83.211.391/0001-10 —_—
CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS DA CRIANGA E DO ADOLESCENTE Ség REA%HE&S
Lei Municipal n® 2.146/2015 U GOVERNG D¢ 10205

Em 2017, foi promulgada a Lei n°13.431, que normatizou e organizou o Sistema de
Garantia de Direitos da Crianga e do Adolescente Vitima ou Testemunha de Violéncia. A lei visa
criar mecanismos para prevenir e coibir a violéncia, nos termos do Artigo 227 da Constituicéo
Federal, da Convencao sobre os Direitos da Crianca e seus protocolos adicionais, da Resolugéo
n® 20/2005 do Conselho Econémico e Social das Nagdes Unidas e de outros diplomas
internacionais, além de estabelecer medidas de assisténcia e protegdo a crianga e ao
adolescente em situagdo de violéncia.

O Decreto n® 9.603, de 10 de dezembro de 2018, regulamentou a Lei n°13.431, de 4 de
abril de 2017, que estabeleceu o Sistema de Garantia de Direitos da Crianga e do Adolescente
Vitima ou Testemunha de Violéncia.

Deste modo, a elaboragdo do Plano Municipal Decenal de Enfrentamento as Violéncias
contra Criancas e Adolescentes foi baseada nas orientagdes das legislacdes e diretrizes vigentes
citadas, garantindo a validade e legitimidade dos documentos desenvolvidos pela comisséo em
Sao Domingos do Araguaia.
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5. ESTRATEGIAS DE ACAO

5.1. PLANO MUNICIPAL - EIXO I: PREVENGAO
OBJETIVO: Assegurar agbes preventivas em relagdo as violéncias cometidas contra criangas e adolescentes, fundamentalmente pela educagéo, sensibilizagéo e autodefesa.

PLANO DECENAL - EIXO 1: PROMOGAO DOS DIREITOS DE CRIANGAS E ADOLESCENTES

Diretriz 01 - Promog&o da cultura do respeito e da protegéo aos Direitos Humanos de criangas e adolescentes no ambito da familia, das instituices e da sociedade.

Objetivo estratégico 1: Ampliar as estratégias de publicizacdo de uma cultura de respeito e efetivagdo aos Direitos Humanos de criangas e adolescentes no &mbito da familia, da
sociedade e do Estado.

Diretriz 02 - Universalizag&o do acesso a politicas publicas de qualidade que garantam os Direitos Humanos de criangas, adolescentes e suas familias e contemplem a superagéo
das desigualdades, com promoc&o da equidade e afirmacgéo da diversidade.

Objetivo estratégico 02: Implementar uma politica integrada com qualidade para garantia da protecao integral e inverséo de prioridades as criangas, adolescentes e suas familias,
para superacdo das desigualdades, com destaque as comunidades rurais para garantia da superac&o das desigualdades e enfrentamento 2 violéncia.

ACOES ESTRATEGICAS PRAZO RESPONSAVEIS PARCEIROS
1. Elaborar materiais sociopedagdgicos (cartilhas, folders e outros) voltados TJPA
: R X : rige SEMAS
para prevencao das violéncias cometidas contra criancas e adolescentes, com Médio SMS MPPA
énfase na discussao da tematica da violéncia intrafamiliar, canais de dendncia PCPA
i SEMEC
e rede de servigos. PM

INDICADORES DE MONITORAMENTO:
. Numero de materiais sociopedagogicos produzidos no periodo pelos responsavesis.
Informacdes qualitativas: temas abordados e publico-alvo

2. Socializar orientagdes preventivas sobre o enfrentamento as violéncias SEMAS SEASTER
cometidas contra criangas e adolescentes junto ao publico infanto-juvenil, Médio SMS SESPA
suas familias e/ou responsaveis. SEMEC SEDUC

INDICADORES DE MONITORAMENTO:

. Numero de encontros, palestras efou eventos voltados ao tema das violéncias realizados pelos responsaveis no periodo.
II. Nomero de pessoas contempladas pelas agoes de socializagao.

Informagdes qualitativas: temas abordados.

3. Promover oficinas educativas/formativas sobre violéncias cometidas contra SEMAS SEMAS
criangas e adolescentes para profissionais que atuam Nas Secretarias de Médio SEMEC SEMEC
esporte e turismo e cultura

INDICADORES DE MONITORAMENTO:
|. Nimero de oficinas promovidas pelos responséveis durante o periodo.
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II. Nimero de profissionais contemplados.
Informactes qualitativas: temas abordados, espagos contemplados.

4, Promover a capacitagao de profissionais das areas de Educagéo, Salde e
Assisténcia Social para prevencao e identificagdo da ocorréncia de violéncias
cometidas contra criangas e adolescentes.

Curto

SEMAS
SEMEC
SMS

MP
SEASTER
SESPA

INDICADORES DE MONITORAMENTO:

. Nimero de capacitacbes promovidas pelos responsaveis durante o periodo.
II. Nimero de profissionais contemplados.

Informagdes qualitativas: temas abordados, espagos contemplados.

5. Promover capacitagdo dos profissionais e empresariado local do setor de
turismo, Esporte e lazer (hotéis, bares, casas de show, balnearios, etc.) para
prevencéo e identificacdo da ocorréncia da violéncia cometida contra criangas
e adolescentes.

Médio

CMDCA
SEMAS
SEDUC

MP
TJPA
PCPA
PM

INDICADORES DE MONITORAMENTO:

. Nimero de capacitacdes promovidas pelo responsavel durante o periodo.
II. Nimero de profissionais contemplados.

Informacdes qualitativas: temas abordados, espagos contemplados.

6. Realizar oficinas educativas/formativas sobre violéncia cometida contra
crianca e adolescente para rede conveniada, ndo conveniada e projetos
parceiros da Assisténcia Social.

Curto

SEMAS

SEASTER

INDICADORES DE MONITORAMENTO:

. Nimero de oficinas promovidas pelo responsavel durante o periodo.
[I. Nimero de profissionais contemplados.

Informacdes qualitativas: temas abordados, espacos contemplados.

7. Promover campanhas anuais integradas de enfrentamento as violéncias
praticadas contra criangas e adolescentes.

Curto

SEMAS
SEMEC
SMS

SGD

INDICADORES DE MONITORAMENTO:

. Numero de campanhas promovidas pelo responsavel durante o periodo.

II. Nimero de pessoas contempladas.:.

Informagbes qualitativas: proposta da campanha, integragéo de agdes entre parceiros.
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5.2. PLANO MUNICIPAL- EIXO II: ATENDIMENTO
OBJETIVO: Realizar atendimento especializado e integral a criangas e adolescentes vitimas de violéncia e as suas familias, bem como ao autor da violéncia.

PLANO DECENAL - EIXO 2 - PROTEGAO E DEFESA DOS DIREITOS

Diretriz 04 - Protecdo especial a criangas e adolescentes com seus direitos ameagados ou violados.

Objetivo estratégico 07: Implementar politica integrada e com qualidade de enfrentamento a violagéo dos direitos humanos das criangas e adolescentes de Sdo Domingos do
Araguaia com destaque as comunidades rurais, para garantia da superagéo das desigualdades e enfrentamento a violéncia.

ACOES ESTRATEGICAS PRAZO RESPONSAVEIS PARCEIROS

1. Promover, através dos Servigos Socioassistenciais, atendimento as
familias e individuos em situac&o de violéncia. S SEMAS Sl

INDICADORES DE MONITORAMENTO:
. Numero de familias/individuos acompanhados pelos servigos socioassistenciais durante o periodo.
Informacdes qualitativas: procedéncia da demanda, territrios de maior e menor inser¢do de familias.

SMS
Curto SEMAS Conselho Tutelar
Demais secretarias

2. ldentificar situagdes de violéncia em criangas /adolescentes em situagéo de
rua, através do CREAS (de Abordagem Social), em pragas, feiras, etc.

INDICADORES DE MONITORAMENTO:

. NUmero de agOes realizadas nesses espacos durante o periodo.

II. Nimero de casos identificados por espago e territorio.

[1I. Numero de familias encaminhadas aos servigos para acompanhamento.
Informagdes qualitativas: violéncias de maior prevaléncia.

3. Estabelecer protocolo de inclusdo de adolescentes vitimas de violéncia Sistama s
L N S X o SEMAS (SINE, SENAI, SENAR, CIEE ¢
especialmente os de exploracao sexual, em demais iniciativas de incluséo Curto demais instituicdes formadoras
socioprodutiva. . g
de jovens aprendizes).
INDICADORES DE MONITORAMENTO:
I. Criagéo do protocolo.

II. Nimero de pessoas incluidas no servigo.
Informacdes qualitativas: reunides realizadas, parceiros envolvidos, pactuacdo de protocolo institucional.

4. Construir fluxo institucional para retirada de documento civil de SEMAS SEASTER
identificagdo, insercdo em escolarizagdo € programas para Curto SEMEC COHAB
familiares/cuidadores de criancas/adolescentes vitimas de violéncia. SMHAB

INDICADORES DE MONITORAMENTO
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|. Criacéo do fluxo.
II. NUmero de pessoas incluidas no servigo.

Informagdes qualitativas: reunides realizadas, parceiros envolvidos, pactuacdo de protocolo institucional. .

i ; SEMEC SEMAS

5. Promover o acompanhamento pedagoégico de criangas e adolescentes Clifta SEDUC

vitimas de violéncia, evitando a evaséao escolar. SEASTER

INDICADORES DE MONITORAMENTO:

. Nimero de criancas e adolescentes identificados e acompanhados pela equipe psicossocial das escolas durante o periodo.

6. Construir o fluxo integrado de atengéo &s criangas/adolescentes vitimas Curto rF\;%FF)’ﬁ

de violéncia e suas familias, pactuando protocolo de atendimento e CMDCA TJPA

encaminhamento das situagbes, a partir da definicao de competéncias MP

institucionais. PMPA

INDICADORES DE MONITORAMENTO:

I. Criagao do fluxo.

Il. Pactuacéo de protocolo institucional.
FASEPA

CMDCA Sk

7. Construir proposta de atendimento ao autor da violéncia, pactuando fluxo, SEMAS PCPA

protocolo integrado de atendimento e encaminhamento das situagdes, a partir Curto SMS MPPA

da definicio de competéncias institucionais. SEMEC TJPA
PMPA
SEASTER

INDICADORES DE MONITORAMENTO:

|. Criacdo de proposta.

II. Criagao de fluxo.

l1l. Pactuagéo de protocolo institucional.

8. Inserir criangas e adolescentes vitimas de violéncia no Servico de c SEMAS fESPan e acolhimenty

R . ; urto institucional
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV). Gonsolhio Tulsi

INDICADORES DE MONITORAMENTO:

|. Nimero de familias encaminhadas para inser¢do no SCFV dos CRAS, durante o periodo.
Il. Nimero de familias encaminhadas que participam ou participaram do SCFV durante o periodo.
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Informacdes qualitativas: territorios de maior e menor insercéo de usuarios.

9. Promover atenc&o integrada por profissionais de satde, assisténcia social e
educagdo para criangas/adolescentes com agravos a satde mental.

Curto

SEMAS
SMS
SEMEC

SESPA
SEASTER
SEDUC

INDICADORES DE MONITORAMENTO:
. Nimero de casos atendidos pelas politicas em parceria durante o periodo.
II. Namero de casos atendidos pelo CAPS durante o periodo.-.

Informagdes qualitativas: reunides realizadas, estudos de caso, deliberagdes técnicas conjuntas.

10. Definir o fluxo de atendimento (acolhimento e acompanhamento) de
criangas /adolescentes em situagéo de violéncia que necessitam de
acolhimento institucional.

Curto

SEMAS
CMDCA

TJPA
MPPA

INDICADORES DE MONITORAMENTO:
I. Criagao de fluxo.
Il. Pactuag&o de protocolo institucional.

11. Oferecer, nos equipamentos municipais de urgéncia e emergéncia,
espaco de atendimento as criangas e adolescentes vitimizadas para profilaxia,
contracepcéo de emergéncia e/ou encaminhamentos devidos.

Curto

SMS

Hospital Municipal

INDICADORES DE MONITORAMENTO:

. Nimero de casos atendidos durante o periodo.
1. Criacdo de fluxo.

Il. Pactuac@o de protocolo institucional.

12. Criar proposta de construgdo de espaco integrado de atendimento
psicossocial, médico e de recebimento de dendncias no dmbito municipal.

Longo

CMDCA

CEDCA

INDICADORES DE MONITORAMENTO:
|. Criagdo de proposta.
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5.3. PLANO MUNICIPAL - EIXO lll: DEFESA E RESPONSABILIZAGAO
OBJETIVO: Garantir os direitos de criancas/adolescentes, através do atendimento integral e eficiente do Sistema de Garantia de Direitos por intermédio de notificacdo e
responsabilizagdo dos responsaveis, para combate & impunidade.

PLANO DECENAL - EIXO 2 - PROTEGCAOQ E DEFESA DOS DIREITOS
Diretriz 03: Universalizagéo e fortalecimento dos conselhos tutelares, objetivando a sua atuagao qualificada.
Objetivo estratégico 06: garantir o fortalecimento e ampliagéo de atuagdo dos conselhos tutelares.

ACOES ESTRATEGICAS PRAZO RESPONSAVEIS PARCEIROS
1. Produzir relatério anual com a quantidade de criangas e adolescentes BqSESA
vitimas de violéncia atendidas pelo Conselho Tutelar, de inquéritos policiais c
S urto CMDCA PCPA
novos e de processos judiciais julgados que tenham como partes as pessoas TJPA
acima indicadas.
Conselho Tutelar
INDICADORES DE MONITORAMENTO:
|. Produc&o de relatorio anual.
2. Implantar o SIPIAno Conselho Tutelar e na rede de atendimento de Curlo CMDCA MPPA
criancas e adolescentes. SGD
INDICADORES DE MONITORAMENTO:
. Quantidade de locais em que o SIPIA foi instalado.
SEASTER
3. Orientar, capacitar, divulgar e pactuar a utilizacao da Ficha de Notificagio SESPA
de Violéncia Interpessoal e Autoprovocada do Ministério da Satde na rede de Curto SMS SEDUC
atengdo as vitimas de violéncia. SEMEC
SEMAS
INDICADORES DE MONITORAMENTO:
l. Nimero de encontros realizados pela SMS com a finalidade de orientar/pactuar a ficha de notificacdo durante o periodo.
II. Nimero de profissionais capacitados.
Informacdes qualitativas: politicas setoriais contempladas.
4. Realizar formac&o continuada aos Conselheiros Tutelares e de Direitos, SEMAS
S T , . SEASTER
abrangendo o corpo técnico e administrativo para nivelamento conceitual e Curto CMDCA Eael e GG
operacional. MPPA
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INDICADORES DE MONITORAMENTO:
. Numero de capacitagdes realizadas durante o periodo.
Il. Nimero de profissionais capacitados
SMS
5 P 5 1 ; SECDH
. Promover formagao permanente dos Servidores do Sistema de Escola do naioHs
Seguranca Publica com atuag&o no municipio para a prevencgao e o Curto CMDCA SEGUP g
enfrentamento da violéncia contra criangas e adolescentes. SEJUDH
SESPA

INDICADORES DE MONITORAMENTO:
I. Numero de oficinas formativas realizadas durante o periodo.
II. Numero de profissionais capacitados
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5.4. PLANO MUNICIPAL - EIXO IV: PARTICIPAGAO E PROTAGONISMO
OBJETIVO: Viabilizar a participagao ativa € permanente das criangas e dos adolescentes na defesa dos seus direitos e na prevencao e enfrentamento da violéncia

PLANO DECENAL - EIXO 3: PARTICIPACAO DE CRIANCAS E ADOLESCENTES

Diretriz 5: Fomento de estratégias e mecanismos que facilitem a expresséo livre de criangas e adolescentes sobre os assuntos a eles relacionados e sua participagao organizada,

considerando sua condig&o peculiar de pessoas em desenvalvimento.
Objetivo estratégico 6: Promover a participacdo de criangas e adolescentes nos espagos de convivéncia e de construgdo da cidadania, inclusive nos processos de formulagéo,
deliberagdo, monitoramento e avaliagdo das politicas publicas.

AGOES ESTRATEGICAS PRAZO RESPONSAVEIS PARCEIROS

SEMAS

1. Garantir a participagdo permanente de criangas e adolescentes no CMDCA Curt CMDCA SEMEC

com a criagdo de CPA por intermédio de resolugéo. e Instituicbes do 3° setor que
fazem parte do CMDCA

INDICADORES DE MONITORAMENTO:

|. Proposta de resolugéo.

l. Resolugao aprovada e publicada.

[1I. Implantacéo da CPA.

2. Formar agentes multiplicadores para o enfrentamento das violéncias entre SEMAS Instituicdes do 3° setor que

as criangas e adolescentes atendidos por servigos da SEMAS ou matriculados Médio SEMEC fazem parte do CMDCA

na rede municipal de ensino.

INDICADORES DE MONITORAMENTO:

. Numero de oficinas e atividades realizadas com esse objetivo durante o periodo.

II. Namero de criangas e adolescentes contemplados;

3. Envolver, de forma sistematica e permanente, criangas e adolescentes na Instituicbes do 3° setor que

discussao de seus direitos, através da participacdo em encontros de dmbito Médio SEMAS fazem parte do CMDCA

municipal, estadual e federal.

INDICADORES DE MONITORAMENTO:
. Numero de criancas e adolescentes inseridos em encontros do ambito municipal, estadual e/ou federal durante o periodo.

4. Organizar e realizar, a cada dois anos, a Conferéncia Municipal para o SEMAS Instituicbes do 3° setor que
Enfrentamento da Violéncia contra Criangas e Adolescentes com a Médio SEMEC fazem parte do CMDCA
participacao de pelo menos 30% de criangas e adolescentes do total de CMDCA

inscritos. SMS

INDICADORES DE MONITORAMENTO:
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. Nimero de conferéncias realizadas durante o periodo.
5. Fomentar agdes proativas de jovens através das atividades escolares de SEMEC SEDUC
concurso de redacdo, midias escolares e momentos de discussdo sobre a Médio Instituigbes do 3° setor que
tematica da violéncia, em especial, a violéncia sexual. fazem parte do CMDCA
INDICADORES DE MONITORAMENTO:

. Nimero de ages desenvolvidas nas escolas durante o
periodo.
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5.5. PLANO MUNICIPAL - EIXO V: COMUNICAGAO E MOBILIZAGAO SOCIAL
OBJETIVO: Fortalecer a articulagdo municipal de enfrentamento a violéncia contra criangas e adolescentes envolvendo midia, redes, foruns, comissoes, conselhos e outros através
de publicizagdo das atividades desenvolvidas.

PLANO DECENAL - EIXO 1: PROMOGAO DOS DIREITOS DE CRIANCAS E ADOLESCENTES

Diretriz 01 - Promog&o da cultura do respeito e da protegdo aos Direitos Humanos de criangas e adolescentes no ambito da familia, das instituicdes e da sociedade.

Objetivo estratégico 01: Ampliar as estratégias de publicizagdo de uma cultura de respeito e efetivagdo aos Direitos Humanos de criangas e adolescentes no ambito da familia, da
sociedade e do Estado.

ACOES ESTRATEGICAS PRAZO RESPONSAVEIS PARCEIROS

5 o - o ; SEMAS Instituicdes do 3° setor que
1. Elaborar proposta de criagdo de Comité/Comissao de monitoramento -
deste Plano e de Enfrentamento a Violéncia contra Criancas e Adolescentes. Medio gﬁthC fazem parte do CMDCA
INDICADORES DE MONITORAMENTO:
|. Elaboragdo e apresentacdo proposta.
2. Elaborar e publicar a “Cartilha para o enfrentamento da violéncia contra SEMAS CMDCA
criangas e adolescentes” para distribuicdo junto aos profissionais da rede de Curto SEMEC Instituicbes do 3° setor que
atendimento. SMS fazem parte do CMDCA
INDICADORES DE MONITORAMENTO:
. Elaboragdo da minuta da cartilha.
Il. Impressao 2.000 unidades.
3. Assegurar, junto & midia local, a alusdo continua da tematica de prevengéo SEMAS CMDCA
a violéncia contra criangas e adolescentes, com énfase na orientagéo da Médio SEMEC
populacéo sobre as formas de dendncia e servicos da rede de atendimento. SMS
INDICADORES DE MONITORAMENTO:
. Nimero de programas ou mensagens preventivas veiculadas durante o periodo.
Informagdes qualitativas: midias envolvidas, emissoras parceiras.
4. Realizar anualmente, em todas as midias, Campanha Municipal de SEMAS CMDCA
Enfrentamento & Violéncia Sexual - 18 de maio. Curto SEMEC

SMS

INDICADORES DE MONITORAMENTO:
. Quantidade de campanhas realizadas.
Il. Quantidade de participantes/pessoas alcancadas.
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5. Realizar anualmente, em todas as midias, Campanha Municipal de SEMAS CMDCA
Enfrentamento ao Trabalho Infantil - 12 de junho. Curto SEMEC
SMS
INDICADORES DE MONITORAMENTO:
. Quantidade de campanhas realizadas.
Il. Quantidade de participantes/pessoas alcancadas.
SEMAS CMDCA
6. Realizar anualmente, em todas as midias, campanha municipal de Ciita SEMEC
enfrentamento ao Bullying - 07 de abril. SMS
Conselho Tutelar
INDICADORES DE MONITORAMENTO:
. Quantidade de campanhas realizadas.
Il. Quantidade de participantes/pessoas alcangadas.
7. Realizar anualmente, preferencialmente antes do més de julho (férias Curto SEMAS CMDCA
escolares), campanhas nos pontos turisticos e de hospedagem e balnearios SEMEC
para o enfrentamento da violéncia, com énfase na prevencgéo da exploragao SMS
sexual de criangas e adolescentes. Conselho Tutelar
INDICADORES DE MONITORAMENTO:
. Quantidade de campanhas realizadas.
Il. Quantidade de participantes/pessoas alcangadas.
8. Realizar anualmente campanhas de Enfrentamento em pontos de taxie ggmég CMDGA:
moto taxi, postos de combustivel e rodoviarias, visando o combate ao tréfico Curto SMS
de pessoas, com equipes intersetoriais - 30 de julho. C
onselho Tutelar

INDICADORES DE MONITORAMENTO:
. Quantidade de campanhas realizadas.
Il. Quantidade de participantes/pessoas alcangadas.
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5.6. PLANO MUNICIPAL - EIXO VI: ESTUDOS E PESQUISAS

OBJETIVO: Produzir sistematicamente informagdes sobre o fendmeno da Violéncia contra criangas e adolescentes para subsidiar agdes de prevencdo e enfrentamento.

PLANO DECENAL - EIXO 5: GESTAO DA POLITICA MUNICIPAL DOS DIREITOS HUMANOS DE CRIANGAS E ADOLESCENTES

Diretriz 08 - Fomento e aprimoramento de estratégias de gestao da Politica Municipal dos Direitos Humanos de Criangas e Adolescentes fundamentadas nos principios da

indivisibilidade dos direitos, descentralizacéo, Intersetorialidade, participacéo, continuidade e corresponsabilidade dos trés niveis de governo.

A(}f)ES ESTRATEGICAS PRAZO RESPONSAVEIS PARCEIROS
1. Elaborar e divulgar relatério semestral, quantitativo e qualitativo, sobre a Curto ggm’é\g EMDCA
incidéncia de violéncia contra criancas e adolescentes no municipio. SMS
INDICADORES DE MONITORAMENTO:
|. Numero de relatdrios produzidos e divulgados durante o periodo.
SMS
. . . - . SEMEC
2. Mapear e divulgar a rede de servigos voltada a prevengéo e ao atendimento Bug CMDCA SEMAS
de criangas e adolescente vitimadas e suas familias. MPPA
Hospital Municipal
INDICADORES DE MONITORAMENTO:
l. NUmero de mapeamentos realizados durante o periodo.
SMS
SEMEC
3. Mapear os pontos de Exploragéo Sexual e Comercial de criangas e SEMAS
adolescentes no &mbito local. . Curt GMDGA MPPA
PCPA
PMPA
INDICADORES DE MONITORAMENTO:
. Nimero de mapeamentos realizados durante o periodo.
SMS
SEMEC
4. Elaborar Plano de Trabalho e instrumental para monitorar o Plano Municipal SEMAS
de Enfrentamento & Violéncia contra criangas e adolescentes. Ciirkg CMbe MPPA
PCPA
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INDICADORES DE MONITORAMENTO:
|. Elaboragéo do plano de trabalho.

PMPA

Il. Elaboragdo de instrumental de monitoramento.
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Il PARTE

Protocolos e Fluxos de Atendimento intersetorial e interinstitucional no
enfrentamento a violéncia contra a crianga e o adolescente
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6. PROTOCOLOS E FLUXOS DE ATENDIMENTO

O presente protocolo aborda as atribuicdes da rede de servicos de Sdo Domingos do
Araguaia no enfrentamento a violéncia contra a crianga e o adolescente, e sera executado dentro do

principio da integralidade das agdes, ou seja, as intervengdes propostas serdo de natureza intersetorial
e interinstitucional.

E de fundamental importancia que a rede de Protegdo Social do municipio se organize numa
relacéo intersetorial e interinstitucional para garantir maior assertividade e celeridade nas intervencgées
de enfrentamento a violagdo de direitos de criancas e adolescentes.

A construcdo de fluxos e atribuicdes de cada politica publica e/ou 6rgdo de defesa de diretos
e a formagao de uma rede integrada contribui sobremaneira para uma melhor comunicagao entres os

atores da rede o0 que garante a integralidade da proteg@o, posto que o fluxo de informagdes fica mais
claro e objetivo.
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7. ANALISE CONCEITUAL DE VIOLENCIA

A violéncia é um fendmeno construido socialmente, presente nas relagoes de classe social,
de género, étnicas e por ciclo de vida. Sua esséncia estd nas relagdes assimétricas de poder e se
intensificam em sociedades com maior desigualdade social.

Minayo (2003) afirma que a violéncia estd permeada por fatores politicos, econdmicos e
culturais, inserida em um contexto de relagdes micro e macrossociais. Nesse sentido, para
aprofundamento desse fenémeno também é necessario compreender os determinantes historicos e as
atuais relagdes de poder.

Segundo varios autores que tem discutido a tematica da violéncia explicitam seu uso
relacionado ao uso racional do poder, ha, portanto, uma relagéo assimétrica de poder entre que produz
a violéncia e sua vitima. Para a Organizacdo Mundial de Saude — OMS (BRASIL, 2010, associada as
ideias de Minayo, 2009) a violéncia deve ser vista num contexto mais amplo, posto que ha também a
violéncia auto infligida.

Nessa perspectiva, a OMS classifica o fendmeno em trés grandes categorias: a violéncia
auto infligida, a violéncia interpessoal e a violéncia coletiva. A primeira envolve da ideagéo ao ato
suicida, além da automutilagdo. A violéncia coletiva, por sua vez, envolve atos de violéncia entre
grandes massas, como conflitos armados ou guerras entre gangues (KRUG et. al., 2002).

‘A violéncia interpessoal se caracteriza pelo uso de conduta violenta direcionada ao individuo
em toda a sua plenitude, sendo fisica, psicolégica e moral, com a intengdo de infringir dano, dominar,
intimidar e rebaixar a autoestima ou moral, enfim, causar sofrimento a fim de manter a supremacia
sobre o outro”. (MINAYQO, 2009)

Ocorre no desenvolvimento das relagdes sociais, onde o conflito € mantido ja que o didlogo
se torna dificil. Essa categoria de violéncia pode ser subdividida em violéncia intrafamiliar e violéncia
comunitaria (BRASIL, 2015, P. 25).

Dada a dimensdo da violéncia contra a crianca e adolescente, o Estatuto da Crianga e do
Adolescente disciplinou a organizacdo da rede em um Sistema de Garantia de Direitos, que tem como
proposta a articulagdo e integracdo dos diversos servigos, instancias, atores do poder publico e da
sociedade civil na aplicagdo de mecanismos para a promogao, protecdo e defesa dos direitos de
criancas e adolescentes.

Responsabilidades compartilhadas, fluxos organizados e cumpridos, conhecimento das
atribuicdes dos diferentes servicos e atores da rede sdo determinantes para o enfrentamento da
violagdo de direitos. Essa luta néo é de uma politica publica, mas de toda a rede.

‘Essa luta néo é de uma politica setorial, mas de todos os sujeitos que compoem as politicas
sociais [...] deve estar pautado na rede que conecta atores da satde, educagdo, assisténcia social,
ONGs, operadores do judiciario. Essa interlocugdo setorial e multidisciplinar deve ter como horizonte o
contexto historico-social e as particularidades do local.” (VENDRUSCOLO; FERRIANI; SILVA, 2007,

p.8).
O Trabalho em rede possibilita maior celeridade, evita sobreposicoes e qualifica o
atendimento de criancas e adolescentes em situagdo de violéncia. Dessa forma, é urgente o
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fortalecimento dessa rede como estratégia de superacéo das violagdes de direitos contra esse publico.

Para isso, € importante compreender as situacoes de violéncia que estdo disciplinadas nesse
documento para o trabalho em rede.

Esse protocolo, construido “com” e “pela” rede que compde o Sistema de Garantia de
Direitos de Criancas e adolescentes de Sao Domingos do Araguaia, se propde a fortalecer o
atendimento a crian¢a e adolescentes. Para isso, é importante que todos os atores compreendam que
assim como a realidade social é dinamica e se transforma a cada tempo, assim também é necessaria
a constante revisdo desse documento para que ele esteja sempre atualizado, pautado nas regulagdes
vigentes e, efetivamente, respondendo aos seus objetivos, que de forma resumida é: fortalecer a rede
na atengao a crianga e adolescente em situagao de violéncia.
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8. FORMAS DE VIOLENCIA

Grande parcela das criancas e adolescentes esta submetida a uma série de violagbes de
direitos, no ambito familiar, doméstico, institucional e outros, entretanto, o presente documento
disciplina o fluxo e atribuicbes da rede para o enfrentamento das situacdes de violéncia intra e extra
familiar abaixo relacionadas:

8.1.Violéncia Sexual:

E todo ato ou jogo sexual, hetero ou homossexual, cujo agressor estd em estagio de
desenvolvimento psicossexual mais adiantado do que o da crianga ou adolescente. Tem como
intencdo estimula-la sexualmente ou utiliza-la para obter satisfacao sexual. Baseia-se em relacao de
poder e pode incluir desde caricias, manipulagdo da genitalia, mama ou anus, voyeurismo, pornografia
e exibicionismo, até o ato sexual com ou sem penetracdo. Tais préticas eroticas e sexuais s&o
impostas a crianga ou ao adolescente pela violéncia fisica, por ameagas ou pela indugdo de sua
vontade. O abuso sexual pode ser:

o Intra familiar: nesse caso corresponde ao abuso praticado por quem possui vinculo com a
crianga e ou adolescente, o que dificulta a quebra do siléncio. O mais comum é que esse tipo
de abuso seja praticado no domicilio de moradia da familia, mas pode ocorrer em outros
espacos. Os principais abusadores sao: pais, padrastos, irmados, avos, tios, entre outros.

o Extra familiar com autor conhecido: Nesse caso pode ocorrer mais de uma vez, tem inicio com
0 uso da sedugdo e conforme vai se estabelecendo um pacto de siléncio entre a vitima e o
abusador, 0s abusos podem ser tornar cada vez mais intensos e graves.

o Extra familiar com autor desconhecido: o abuso por desconhecido, em geral, ocorre uma unica
vez e com 0 uso de violéncia.

8.2, Exploragao Sexual Comercial:

Refere-se as relagbes de carater comercial, em que “criangas e adolescentes sao utilizados
como mao-de-obra nas diversas atividades sexuais (exploragdo sexual em bordéis, turismo sexual,
shows eroticos, call girls, participacdo em fotos, videos, filmes pornogréaficos, produgéo e comércio de
objetos sexuais, entre outros)”. As vitimas sao exploradas, pois produzem lucro para os aliciadores,
proprietarios dos estabelecimentos ou da industria sexual.

8.3. Violéncia Fisica:

Definida como o uso da forca fisica de forma intencional, ndo acidental, praticada por pais,
responsaveis, familiares ou pessoas proximas, com o objetivo de ferir, provocar danos ou levar a
crianga ou 0 adolescente a morte, deixando ou ndo marcas evidentes.
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8.4.Violéncia Psicoldgica:

Caracteriza-se por toda forma de submissdo da crianga ou adolescente aos pais ou
responsaveis por meio de agressdes verbais, humilhacdo, desqualificagdo, discriminacéo,
depreciacdo, culpabilizagdo, responsabilizagdo excessiva, indiferenca ou rejeicdo. E considerada
também violéncia psicolégica a utilizagdo da crianca ou adolescente para atender as necessidades
psiquicas dos adultos. Todas essas formas de maus tratos podem causar danos, muitas vezes
irreversiveis, ao desenvolvimento biopsicossocial. Pela sutileza do ato e pela falta de evidéncias
imediatas de maus tratos, esse tipo de violéncia € dificil de ser identificada, apesar de muitas vezes
estar associada as demais formas de violéncia.

8.5.Negligéncia:

E o ato de omissdo do responsavel pela crianga ou adolescente em prover as necessidades
basicas para o seu desenvolvimento fisico, emocional e social. O abandono é considerado como a
forma extrema de negligéncia. Pode caracterizar-se pela omissdo de cuidados basicos como a
privagao de medicamentos, falta de atendimento aos cuidados necessarios com a saude, descuido
com a higiene, auséncia de prote¢do contra as condigoes adversas do meio ambiente (como frio ou
calor), ndo provimento de estimulos e de condigdes para a frequéncia a escola. Devido a situagdo de
miséria e de extrema pobreza em que muitas familias vivem no Brasil, grande parte delas chefiada por
mulheres que precisam trabalhar fora de casa para garantir a sobrevivéncia dos filhos, a identificagéo
da negligéncia frequentemente é um ato de dificil discernimento.

Também importante avaliar a negligéncia a partir das condi¢cdes de saude e cognitivas dos
responséveis por criangas e adolescentes. E crescente o nimero de familias cujos responsaveis
possuem situagao de transtorno mental e/ou sdo usuarias de alcool e outras drogas. Nesses casos, a
interrupgéo da violéncia esta estritamente relacionada ao atendimento no campo da saude.

8.6. Situagao de RualTrabalho Infantil:

Criangas que usam a rua como espago de sobrevivéncia de si e de sua familia, com
atividades de frabalho infantil como: flanelinhas, guardador de carros, mendicancia; venda de balas,
sorvetes, doces e outros; aliciados pelo trafico, exploragao sexual, entre outros. Passam o dia na rua e
retornam para suas casas ao final do dia. Alguns permanecem por um tempo na escola, mas acabam
abandonando devido a baixa frequéncia e reprovagao.

8.7.Violéncia Fatal:

E a forma mais perversa de violéncia e, infelizmente encerra de forma tragica um ciclo que
nao foi interrompido pala sociedade e, particularmente pelas politicas pablicas. Trata-se de atos e/ou
omissdes praticados por pais, parentes ou responsaveis em relagao a crianga e/ou adolescente que,
sendo capazes de causar-lhes dano fisico, sexual efou psicoldgico podem ser considerados
condicionantes (Unicos ou ndo) de sua morte. (Azevedo, M.A. & Guerra, V.N.A. Infancia e Violéncia
Fatal em Familia, SP, Iglu, 1998).
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UM GOVERNG DE TODOS

8.8.Violéncia Auto Infligida:

Trata-se da violéncia provoca contra si mesmo e compreendem as situagdes de ideagao

suicida, autoagressoes, tentativas de suicidio e suicidios. Segundo a Organizagdo Mundial de Salde
esse tipo de violéncia é a 142 causa de morte no mundo.

Pagina 35



PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO DOMINGOS DO ARAGUAIA

pp——
CNPJ: 83.211.391/0001-10 e i
CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE S0 DOMMNGOS
Lei Municipal n® 2.146/2015 B

9. QUANDO SUSPEITAR QUE UMA CRIANGA E/OU ADOLESCENTE ESTA SOFRENDO
VIOLENCIA?
9.1. Casos suspeitos de violéncia sexual que requerem medidas urgentes

Quando a crianga e/ou adolescente:

Relatar que vivenciou uma ou mais situagdes abusivas, seja com ou sem contato fisico de
natureza sexual, com vistas a satisfazer o prazer do agressor. E importante compreender que
esse relato pode ocorrer em qualquer servico da rede;

Apresentar evidéncias fisicas como dores na regido genital/anal, sangramentos e esses
estejam acompanhados de relatos da crianca relacionando-os ou nao a situagdes abusivas;

Apresentar evidéncias fisicas, tais como: fissuras/laceragdes na regido genital/anal,
rompimento de himen, DSTs, entre outros;

Apresentar gravidez resultante de estupro ou ndo: a violéncia sexual pode resultar em
gravidez na adolescéncia e os servigos tém identificado situagdes de criangas e adolescentes
que foram vitimados pelos proprios pais, padrastos ou outros, e que se encontram gravidas
dos mesmos, havendo necessidade de cuidados especiais.

IMPORTANTE: Vale lembrar que se configura estupro de vulneravel o contato sexual ou atos
libidinosos com criangas e adolescentes abaixo de 14 anos, independente do seu

consentimento.

9.2. Casos Suspeitos de Violéncia Sexual

Casos que nao requerem medidas urgentes, mais que requerem notificagéo obrigatoria, em
até 24 horas, do conhecimento dos fatos pela UNIDADE IDENTIFICADORA.

Apresentar relatos e/ou comportamentos com conteudo sexual incongruente com sua fase de
desenvolvimento, expressos de diversas formas: desenhos, gestos, brincadeiras, masturbagao
excessiva, trocas sexuais, entre outros;

Existir relatos de pessoas da comunidade, familiares e rede de servigos, indicando que a
crianga ou adolescente sofre violéncia sexual;

Quando o relato estiver acompanhado de informagdes sobre evidéncias fisicas, como dores na
regido genital/anal, sangramentos, deverdo ser seguidos os mesmos procedimentos dos casos
urgentes;
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Constatar envolvimento sexual com pessoa de idade significativamente superior @ do (a)
adolescente, onde se identifica relagdo assimétrica de poder e dominagao.

IMPORTANTE: Quando houver duvidas com relagdo aos indicios da suspeita € necessario

dialogar com os profissionais do CREAS.

9.3. Casos Suspeitos de Exploragao Sexual Comercial

Quando a crianga e/ou adolescente esta constantemente com dinheiro e/ou roupas, sapatos,
jogos, maquiagens entre outros consumos nao condizentes com a renda familiar;

Existir relatos de pessoas da comunidade, familiares e rede de servicos, indicando que a
crianga ou adolescente possa estar sendo assediada ou sofrendo abuso de pessoas com
idade superior a sua, recebendo presentes, dinheiro, entre outros;

Quando pessoas da comunidade, familiares ou outros trouxerem informagoes, mesmo que
vagas, de que responsaveis coloquem criangas e adolescentes a mercé de abusadores em
troca de dinheiro, alimentos ou outros;

Quando a crianga/adolescente permanece na rua, em pragas, bares, portas de hotéis e/ou
pousadas, ou outros estabelecimentos comerciais com grande fluxo de pessoas adultas;

Quando ha grande fluxo de criangas e adolescentes em residéncias de pessoas que residem
sozinhas ou ndo, mas que ndo possuem criangas e adolescentes (filhos, netos, outros) na
residéncia que justifique a ida desse publico.

9.4.Casos de Violéncia Intrafamiliar de Natureza Fisica, Psicolégica e Negligéncia que

necessitam de Acompanhamento/Encaminhamentos

Sao considerados casos de violéncia fisica, psicolégica e/ou negligéncia que necessitam de

acompanhamento/encaminhamentos:

Quando criangas/adolescentes relatam ter sofrido violéncia fisica no ambito familiar, praticada
por seus responsaveis ou pessoas que exercam o papel de cuidador. A situacéo de violéncia
descrita causa danos a integridade fisica e emocional da crianga/adolescente, considerando
sua intensidade e frequéncia (ex: queimaduras e lesdes intencionais de natureza grave). E
importante compreender que esse relato pode ocorrer em qualquer servico da rede;

Quando a crianga ou adolescente apresenta lesdes e as relaciona a situagdes de violéncia
fisica;
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Quando a crianca ou adolescente apresenta lesdes e oculta as causas dos ferimentos, ou ndo
fornece explicagdes plausiveis para o fato;

Quando a crianga ou adolescente apresenta comportamentos com objetivo de ocultar as
lesbes efou ha atraso injustificado da familia na procura por atendimento médico;

Quando a crianga e adolescente, falta recorrentemente no servigo, ou vem para as atividades
escolares /ou do SCFV com roupas inadequadas ao clima;

Quando a crianca/adolescente relata situacdo extrema e recorrente de constrangimento,
humilhagdo e tortura, direcionadas a ela propria, associada a comportamentos
autodepreciativos, fugas e/ou evitagdo do lar, medo/pavor extremo de um familiar ou cuidador-
pessoa responsavel pelos cuidados;

Quando a crianga/ adolescente apresenta auséncia de cuidados essenciais (alimentagéo,
higiénica e médica), associada as consequéncias ao seu desenvolvimento, como desnutri¢ao,
graves problemas de saude decorrentes de ma higiene e/ou da falta de procura por
atendimento médico, e extremo sofrimento/apatia. A negligéncia (falta ou insuficiéncia de
cuidados) deve ser avaliada considerando-se o contexto e as condicoes de salde dos
membros adultos responsaveis pelos cuidados (uso de alcool e outras drogas, transtorno
mental) e as condi¢des socioecondmicas da familia.
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10. PARAMETROS LEGAIS DO ESTATUTO DA CRIANGA E ADOLESCENTE, COM ENFOQUE
NOS DIREITOS VIOLADOS.

Desde a aprovagdo do Estatuto da Crianga e do Adolescente, Lei 8.069 em 1990, a
notificagdo obrigatdria de situagdes de violagao de direitos contra criangas e adolescentes vem sendo
debatidas. Muitas estratégias foram definidas para a sua efetivacdo, entretanto, varios servigos
publicos, por desconhecimento do Estatuto, resisténcia e/ou omissao, tém negado a protecdo desse
publico to vulneravel.

Nos ultimos anos, houve varias alteragbes no ECA, com o objetivo de explicitar essa
obrigatoriedade e definir estratégias para a notificacao das situagdes de violéncia, que envolvem o
Trabalho em Rede, a definicdo de fluxos e a capacitagdo dos trabalhadores das diferentes politicas
publicas.

Abaixo estdo relacionados os principais artigos, incisos e paragrafos do Estatuto que
estabelecem a obrigatoriedade da NOTIFICAGAO.

Art. 18-A. A crianga e o adolescente tém o direito de ser educados e cuidados sem o uso de
castigo fisico ou de tratamento cruel ou degradante, como formas de corregéo, disciplina,
educacdo ou qualquer outro pretexto, pelos pais, pelos integrantes da familia ampliada,
pelos responsaveis, pelos agentes publicos executores de medidas socioeducativas ou por
qualquer pessoa encarregada de cuidar deles, trata-los, educa-los ou protegé-los. (Lei
13.010/2014 que altera 0 ECA).

Art. 70. E dever de todos prevenir a ocorréncia de ameaca ou violagdo dos direitos da
crianca e do adolescente.

Art. 70-A. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios deverdo atuar de forma
arficulada na elaboragdo de politicas publicas e na execugdo de agdes destinadas a coibir o
uso de castigo fisico ou de tratamento cruel ou degradante e difundir formas ndo violentas
de educagéo de criangas e de adolescentes, tendo como principais agbes:

I — A promogdo de campanhas educativas permanentes para a divulgagdo do direifo da
crianga e do adolescente de serem educados e cuidados sem o uso de castigo fisico ou de
tratamento cruel ou degradante e dos instrumentos de protegdo aos direitos humanos;

Il - A integragdo com os dorgdos do Poder Judiciario, do Ministério Piblico e da Defensoria
Pablica, com o Consefho Tutelar, com os Conselhos de Direitos da Crianga e do
Adolescente e com as entidades néo governamentais que atuam na promogéao, protegdo e
defesa dos direitos da crianga e do adolescente;

i~ a formacdo continuada e a capacitagdo dos profissionais de salde, educagdo e
assisténcia social e dos demais agentes que atuam na promogédo, protecdo e defesa dos
direitos da crianga e do adolescente para o desenvolvimento das competéncias necessarias
a prevengdo, a identificagdo de evidéncias, ao diagndstico e ao enfrentamento de fodas as
formas de violéncia contra a crianga e o adolescente;

IV - 0 apoio e o incentivo as praticas de resolugdo pacifica de conflifos que envolvam
violéncia contra a crianga e o adolescente;

V- Aincluséo, nas politicas ptblicas, de agbes que visem a garantir os direitos da crianga e
do adolescente, desde a atencdo pré-natal, e de atividades junto aos pais e responsaveis
com o objetivo de promover a informagdo, a reflexdo, o debate e a orientagdo sobre
alternativas ao uso de castigo fisico ou de tratamento cruel ou degradante no processo
educativo;
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VI - A promogao de espacos intersetoriais locais para a articulagéo de agdes e a elaboragdo
de planos de atuacdo conjunta focados nas familias em sifuacdo de violéncia, com
participacdo de profissionais de salide, de assisténcia social e de educagao e de orgdos de
promocéo, protecéo e defesa dos direitos da crianca e do adolescente.

Paragrafo dnico. As familias com criangas e adolescentes com deficiéncia terao prioridade
de atendimento nas agdes e politicas piblicas de prevengéo e protegdo.

Art. 70-B. As enfidades, publicas e privadas, que atuem nas areas a que se refere o art. 71,
dentre outras, devem contar, em seus quadros, com pessoas capacifadas a reconhecer e
comunicar ao Conselho Tutelar suspeifas ou casos de maus-fratos praticados conira
criangas e adolescentes.

Paragrafo tnico. Sdo igualmente responséveis pela comunicagdo de que trata este artigo,
as pessoas encarregadas por razdo de cargo, fungdo, oficio, ministério, profissdo ou
ocupagdo, do cuidado, assisténcia ou guarda de criangas e adolescentes, punivel na forma
deste Estatuto, o injustificado retardamento ou omisséo, culposos ou dofosos.

A notificagdo para o Conselho Tutelar, das sifuagées de suspeita de violagdo de direitos
contra criangas e adolescentes é obrigatéria para todos 0s servigos e 6rgdos. O Estatuto da
Crianga e do Adolescente define essa obrigatoriedade:

No capitulo do Direito & Satde:

Art. 13. Os casos de suspeita ou confirmagdo de castigo fisico, de tratamento cruel ou
degradante e de maus-tratos conira crianga ou adolescente serdo obrigatoriamente
comunicados ao conselho tutelar da respectiva localidade, sem prejuizo de outras
providéncias legais.

No capitulo do direito a educagao, a cultura, o esporte e o lazer dispde que:

Art. 56. Os dirigentes de estabelecimentos de ensino fundamental comunicardo ao
Conselho Tutelar os casos de:

| — maus-tratos envolvendo seus alunos;
| - reiteragéo de faltas injustificadas e de evaséo escolar, esgotados os recursos escolares;

Il - elevados niveis de repeténcia.

No caso da Saulde, com a portaria GM/MS numero 204, de fevereiro de 2016, define a Lista
Nacional de Notificagdo Compulséria de doengas, Agravos e Eventos de Saude Publica nos servigos
de saude, publicos e privados em todo o territorio nacional.

De acordo com essa portaria, a notificacdo é a comunicagao obrigatoria & autoridade de
saude, realizada pelos médicos, profissionais de salde ou responsaveis pelos estabelecimentos de
saude publicos ou privados, sobre a ocorréncia de suspeita ou confirmagado de doengas, agravo ou
evento de violéncia. Dessa forma, todos os servicos de saude publicos e privados que atenderem
(identificarem ou suspeitarem) de violéncia contra a crianga ou adolescentes devem notificar o servigo
de Vigilancia Epidemioldgica (BRASIL, 2016).

Todos os artigos do ECA e portarias da sadde, aqui enumerados, evidenciam a
obrigatoriedade de a unidade identificar uma situagao suspeita de violagdo de direito e notificar o
Conselho Tutelar.

Apesar da centralidade na notificagdo é também importante as agdes de prevengdo e
enfrentamento que essas politica devem empreender. No campo da Educacdo, as agdes de prevencdo
estao previstas e devem ser organizadas no calendario escolar. J& a Salde, na sua rede de atengéo
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basica através do Programa Saude da Familia - PSF e NASF — Ncleo de Apoio a Saude da Familia,
0s CAPS devem organizar um fluxo para acompanhamento das familias com criangas e adolescentes
em situagao de violéncia.

A lei 13.431/2017, que normatiza o Sistema de Garantia de Direitos de criancas e
adolescentes, com enfoque na organizagdo da Rede de Protecéo para o atendimento de criangas e
adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia. Segundo a lei:

Art. 2° A crianga e o0 adolescente gozam dos direifos fundamentais inerenfes & pessoa
humana, sendo-lhes asseguradas a protecao integral e as oportunidades e facilidades para
viver sem violéncia e preservar sua saude fisica e mental e seu desenvolvimento moral,
intelectual e social, e gozam de direitos especificos & sua condigdo de vitima ou
testemunha.

Paragrafo tnico. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios desenvolverdo
politicas integradas e coordenadas que visem a garantir os direifos humanos da crianga e do
adolescente no dmbito das relagdes domésticas, familiares e sociais, para resguarda-los de
toda forma de negligéncia, discriminagdo, exploragéo, violéncia, abuso, crueldade e
opressdo. (BRASIL, 2017, p. 01).

A referida Lei apresenta as formas de violéncia contra a criancga e adolescente e assevera da
importancia do atendimento prioritério, digno, a preservagao da sua intimidade, a ndo exposigdo a
nenhuma forma de discriminagdo, o0 acesso a informagbes sobre direitos, servicos existentes,
representacdo juridica, de expressdo, de ser atendido por profissionais capacitados e o direito a
convivéncia familiar e comunitaria. E destaque o artigo 7° e 8° que tratam da Escuta Especial e 0
Depoimento Especial:

Art. 7° Escuta especializada é o procedimento de entrevista sobre situagdo de violéncia com
crianga ou adolescente perante orgdo da rede de protegdo, limitado o relato estritamente ao
necessario para o cumprimento de sua finalidade.

Art. 8° Depoimento especial é o procedimento de oitiva de crianga ou adolescente vitima ou
testemunha de violéncia perante autoridade policial ou judiciaria.

A minuta do decreto que regulamenta a lei 13.431/2016, aprovado pelo CONANDA, explicita
com maior clareza os papeis desempenhados pelas diferentes politicas publicos e 6rgaos de defesa
de direitos na atencéo a crianga e adolescente em situagao e/ou vitima de violéncia, de modo a evitar
0 que segue no artigo 5°

Art. 5° Para fins de aplicagdo deste Decreto consideram-se:

| - violéncia institucional: aquela praticada por agente publico ou no uso da fungéo publica,
através de afos comissivos ou omissivos que prejudiguem o atendimento a crianga ou
adolescente vitima ou testemunha de violéncia, incluindo-se entre os que praticarem esse
tipo de violéncia, os serventuarios do Sistema de Justica, Juizes e Promolores, delegados,
policiais civis e militares;
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Il - Revitimizagdo: E todo discurso ou prética institucional que submeta criancas e
adolescentes a procedimentos desnecessarios, repetitivos, invasivos, que levem as vitimas
ou testemunhas a reviver a situagdo de violéncia e outras vivéncias que trazem sofrimento,
estigmatizacdo ou exposi¢do de sua imagem.

il — acolhimento ou acolhida: abordagem integral durante o todo o processo de
atendimento, que consiste em um posicionamento éfico do profissional em identificar as
necessidades apresentadas pela crianga ou adolescente e suas familias, buscando o
cuidado com responsabilizagéo e resolutividade; (BRASIL, 2018).

O capitulo que trata do Sistema de Garantia de direifos da énfase ao atendimento integral a
crianga e adolescente, o que implica em um trabalho intersetorial para discussédo,
encaminhamentos e acompanhamento das situagdes suspeitas ou confirmadas de violéncia.

Art. 9° Os orgéos, servigos, programas e equipamentos publicos dos sistemas de justica,
seguranga publica, assisténcia social, educagdo, sadde, direitos humanos, cultura esporte e
lazer trabalhardo de forma integrada e coordenada, garantindo os cuidados necessarios e a
protecdo das criangas, adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia.

§ 2° Os Estados, o Distrifo Federal e os Municipios deverdo instituir, preferencialmente no
ambito dos Conselhos de direifos das criangas e adolescentes, comité de gestao colegiada
da rede de cuidado e de protecdo social das criancas e adolescentes vitimas ou
testemunhas de violéncia para articular, mobilizar, planejar, acompanhar e avaliar as agdes
da rede intersetorial, colaborando para definir fluxos de atendimento, aprimorando sua
integragao.

§ 3° Cada rede municipal deve pactuar os fluxos de atendimento, devendo dar especial
atencdo a necessidade de articulagdo, evitando a superposicdo de tarefas, priorizando a
cooperagdo, estabelecendo mecanismos de compartilhamento das informagdes, definindo o
papel de cada instancia/servico, definindo um servigo ou profissional de referéncia que
supervisionard o fluxo.

§ 4° Deveréo ser criados grupos intersetoriais locais para discussao, acompanhamento e
encaminhamentos de casos de suspeifa ou confirmagdo de violéncia contra criangas e
adolescentes.

O presente documento esta ancorado na dire¢do dada por este decreto, posto que
estabelece os fluxos e organiza as atribui¢des de cada politica publica e demais ¢rgéos de defesa de
direitos da crianga e adolescente do municipio, garantindo dessa forma maior celeridade na acolhida
da crianca/adolescente e sua familia. E especialmente importante a clareza da rede de politicas
publicas na identificagdo e acompanhamento dessas familias, de modo que n@o sejam confundidas
com as atribuicdes dos Conselhos Tutelares e do Sistema de Justica. Quando trata da Escuta
especializada, a lei assevera que se trata de:

Art. 19. Procedimento realizado pelos orgéos da rede de protecdo nos campos da
educacéo, da saude, da assisténcia social, da seguranga publica e dos direitos humanos,
com o objetivo de assegurar o acompanhamento da vitima em suas demandas, na
perspectiva de superagao das consequéncias da violagao sofrida, inclusive no &mbito
familiar, devendo limitar-se ao estritamente necessario para o cumprimento da finalidade de
prote¢do social e provimento de cuidados. (BRASIL, 2018).
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Fica evidente o papel de protegdo social dos atores da rede de politicas piblicas, o que
requer a manutengdo de vinculo com a familia para a identificacdo de suas demandas e sua
superagao no campo do acesso aos seus direitos. O enfoque, portanto se da sobre o contexto familiar,
para as formas de cuidado e de protegdo e ndo para a producéo de provas, atribuicdo essa especifica

de outros pontos da rede, como a de Seguranga Publica (Policia Civil) que tem a atribuicéo de
investigar casos de violéncia contra a crianga e adolescente.

A seguir, € apresentado como a rede de protegdo social de Sdo Domingos do Araguaia se
organiza para o atendimento integral de criangas e adolescentes vitimas de violéncia.
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11. UNIDADE IDENTIFICADORA

Qualquer servigo da rede efou demais 6rgaos do SGD, sera a UNIDADE IDENTIFICADORA,

quando em contato com criangas e/ou adolescentes que relatem ou apresentem manifestagoes fisicas
e emocionais de violéncia.

A unidade identificadora deve ACOLHER a crianca e/ou adolescente, de modo a criar um
ambiente onde ela se sinta segura para dialogar sobre a situagéo violadora de direitos. E importante
que a unidade identificadora ndo faga perguntas sobre o ocorrido, ndo faga inquirigdo da crianga,

apenas ouga o que ela esta disposta a relatar e haja com sensibilidade. Acolher é ouvir 0 que a crianga
quer e consegue contar, sem fazer qualquer juizo de valor.
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12. NOTIFICAGAO DAS SITUAGOES DE VIOLAGAO DE DIREITOS

Quando a unidade identificar uma situacdo ou uma suspeita de violagdo de direitos ela deve
notificar. Vale lembrar que a notificagdo das situagdes de qualquer suspeita de violagdo de
direitos € obrigatdria, devendo ser encaminhada em até 24 horas da tomada de conhecimento
do fato, salvo em situagdes que requerem agdes urgentes.

Quando a suspeita de violéncia for de natureza sexual e vier acompanhada de relatos da
crianga efou adolescente ou relatos consistentes de pessoas proximas das criangas e
adolescentes, 0

Conselho Tutelar devera ser comunicado de forma urgente através de contato telefénico e a
Ficha de Notificacdo deve ser encaminhada em até 24 horas, apds o contato telefénico.

Tal procedimento também se aplica as situacdes de violéncia Fisica e Negligéncia de natureza
grave que apresentam indicios de dano & saude das criangas elou adolescentes, como
queimaduras, hematomas, abandono, entre outros.
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13. A FICHA DE NOTIFICAGAO

A Ficha de Notificagdo é de preenchimento obrigatério e deve ser encaminhada, primeiro por
e-mail e depois por meio fisico, em duas vias, sendo uma para o Conselho Tutelar e uma para
o CREAS.

Quando as unidades notificadoras forem das unidades/servicos de saude (UBS, CAPS,
hospital ou outros), a ficha de notificacdo serd encaminhada ao Conselho Tutelar e a0 CREAS
e ainda, para o setor de Vigilancia Epidemiolégica.

Quando a unidade notificadora for de servigos socioassistenciais, educacdo, demais politicas
publicas, 6rgdos e/ou procura espontanea, a equipe do CREAS enviara cdpia para a Vigiléncia
Epidemiologica.

Todos os campos devem ser preenchidos e no campo que trata da descrigdo da situagéo de
violagdo identificada, deve ser o mais detalhado possivel, com a descrigdo do contexto da
violéncia, do historico da crianga/adolescente, para que nao haja revitimizagao dos mesmos e
de sua familia, assim como se garanta a celeridade do processo de interrupgédo da violagao de
direitos.

A FICHA DE NOTIFICACAO sera é documento padréo para toda a rede e constitui-se na ficha
do SINAN - Sistema Nacional de Agravos de Notificagdes (itulo 31, pag. 79) que tera uma
folha complementar para que sejam detalhadas as informagdes sobre os elementos que
justifiquem a suspeita da violéncia.
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14. FATORES DE RISCOE PROTEGﬂO
141. Fatores de Risco Imediato

o Auséncia de pessoas adultas no domicilio em condigdes de exercer a protegdo da crianga e/ou
adolescente;

* Responsavel adulto da crianga/adolescente ndo acredita que a violéncia aconteceu e tenta
desqualificar o relato ou evidéncia;

e O Agressor ¢ o nico responsavel pela crianga/adolescente;
¢ Acrianca foi hospitalizada em raz&o da violéncia sofrida;

e No caso de violéncia fisica, a violéncia € recorrente, ou seja, néo foi uma situacéo
circunstancial ou isolada;

» Acrianga/adolescente ja apresentou tentativa de suicidio;

e Ha uma forte dependéncia financeira € emocional da familia com o agressor;

e Agressor convive com a crianga/adolescente;

e Pessoa adulta responsavel pela crianga e/ou adolescente também sofre violéncia;

» Baixa participagdo da crianga/adolescente e familia nos servicos da rede;

e Pessoa responsavel pela protecdo da crianca e/ou o agressor possui transtorno psiquiatrico;
e Pessoa responsavel pela protegéo da crianga e/ou o agressor faz uso de drogas;

o Possibilidade de DST.

14.2. Fatores de Protegao

¢ Responsavel pela crianga/adolescente acredita no relato de violéncia;
» Tomada das providencia realizada pela pessoa responsavel pela crianca;

o Afastamento do agressor e/ou agressor nao convive no mesmo domicilio com a crianga e/ou
adolescente;

o A familia extensa esta apoiando a familia de origem da crianca efou adolescente;

¢ A familia esta inserida/participa das atividades das diferentes politicas publicas (assisténcia
social, salde, educacao, outras);

e A crianga relata a violéncia sofrida;

¢ O tempo decorrido entre a denuncia e a violéncia sofrida € curto.
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15. AGOES INTERSETORIAIS DE ENFRENTAMENTO A VIOLAGAO DE DIREITOS DE
CRIANCAS E ADOLESCENTES

As diferentes politicas publicas e érgdos, que compdem o Sistema de Garantia de direitos
tem atribuigdes bastante especificas na protegéo a Criangas e adolescentes, entretanto, a articulagéo
intersetorial e interinstitucional & fundamental para que o conjunto de agdes desenvolvidas por cada
ponto da rede contribuam efetivamente na superagao da violagdo de direitos e a ndo sobreposigéo de
acbes. O paragrafo 5° do artigo 9° aponta que:

§ 5° 0 atendimento intersetorial podera conter as seguintes dimensoes:

| - Acolhimento ou acolhida;

Il - Escuta especializada nos servigos das politicas sociais;

Il - atendimentos de rede de salide e da rede de assisténcia social (SUS e SUAS);
IV - Comunicagdo ao Conselho Tutelar;

V- Comunicagdo as autoridades competentes;

VI - Seguimento na rede de cuidado e de protecéo social;

VIl - Depoimento especial pelo sistema de justica;

VIll — Aplicagdo de medida de protegao pelo conselho futelar, caso necessario. (BRASIL,
2018).
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16. DESCRIGAO DAS ATRIBUIGOES DA REDE NOS CASOS DE VIOLENCIA COM RISCO
IMEDIATO

A UNIDADE NOTIFICADORA comunicara o Conselho Tutelar via telefone e, em até 24 horas
encaminhara a ficha de notificagdo contendo as informagdes identificadas no momento da acolhida da
crianga/adolescente e/ou familia. E importante que as informagdes sejam detalhadas para que possam
contribuir no processo de identificagdo da situagdo de risco vivenciada, em especial o risco imediato
que a crianga e/ou adolescente esteja submetido. Quando as informacdes forem determinantes para
contribuir nos fatores de protegéo da crianga e adolescente, é necessario encaminha-las por e-mail,
imediatamente apos o contato telefénico com o Conselho Tutelar, para que as medidas urgentes
possam ser realizadas de forma mais assertiva.
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17. CONSELHO TUTELAR

17.1. Quando se trata situagdo de risco imediato

Ao ser comunicado pela unidade notificadora para atender situagdo de violéncia que,

inicialmente, trata-se de RISCO IMEDIATO, o conselheiro tutelar responsavel pelo plantéo, devera se
deslocar até o local, ouvir o representante da unidade notificadora, ouvir a crianca e/ou adolescentes
caso identifique a necessidade, ACOLHER e fazer os encaminhamentos necessarios tais como:

Acionar responsavel pela crianga e adolescente, informa-lo da situagdo, buscar novas
informagdes e avaliar se ha condigdes dessa pessoa assegurar a protegao da crianga e/ou
adolescente. E importante preservar a crianga e adolescente do provavel agressor;

Nao sendo possivel assegurar a prote¢do da crianga e/ou adolescente na familia de origem,
avaliar a existéncia de membros da familia extensa/ampliada em condigdes de acolher €
proteger a crianga contra o provavel agressor e ou pessoas da familia que possam garantir a
protecao;

Nao sendo identificado ninguém na familia de origem em condigdes de acolher e proteger a
crianga/adolescente, aplicar medida de protecdo de acolhimento institucional e comunicar o
judiciario em até 24 horas, depois de esgotadas as possibilidades de inser¢do da crianga na
familia extensa;

Acompanhar a crianga/adolescente até o hospital de referéncia para atendimento de situagdes
de violéncia: atendimento clinico, exames, profilaxias e outras demandas pertinentes a
garantia de saude da crianga e/ou adolescente;

Esgotadas as agbes emergenciais de saude, o Conselheiro Tutelar deve orientar a familia a
registrar o Boletim de Ocorréncia;

Nos casos em que a familia se nega a elaborar 0 B O, o conselheiro deve acompanhar e
representar a crianga/adolescente na Delegacia de Policia para a emissao do Boletim;

Proceder a orientagdo, notificacdo, busca ativa dos pais ou responsavel pela
crianga/adolescente e encaminha-la ao servigo, sempre que a familia ndo comparecer ao
CREAS PAEFI (acolhida/atendimentos/acompanhamentos). Essa agao sera realizada apés o
servico ter esgotado todas as tentativas de reagendamento e busca ativa, ou mediante recusa
expressa da familia;

Caso os pais ou responsaveis ndo acatarem as orientagdes e encaminhamentos do Conselho
Tutelar e demais servigos da rede, o Ministério Publico e a e autoridade judicial deverao ser
comunicados;

Participar das discussdes de caso e ou troca de informagdes para contribuir com o
acompanhamento e prote¢éo das criangas e adolescentes, até que a situagdo que originou a
notificacdo esteja solucionada, atuando como contrarreferéncia no acompanhamento;

Quando identificado a necessidade, decorrente da impossibilidade de permanéncia da
crianga/adolescente na familia de origem, realizar a busca de membros da familia extensa que
estejam em condigdes de acolhé-la;
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Avaliar junto a REDE e sugerir 0 acolhimento institucional quando esgotadas as medidas de
protegao a crianga e ao adolescente;

Garantir o sigilo profissional das informagdes na unidade, salvo para as pessoas envolvidas no
acompanhamento da familia, respeitando-se o repasse de informagdes estritamente
necessarias a protecao da crianca/adolescente e sua familia;

Outras acoes pertinentes ao conselho para garantia de protecéo da crianga e do adolescente;

17.2. Quando a situagdo aconteceu ha mais tempo e nado ha, naquele momento
evidencias de situagao de risco imediato

Receber a ficha de notificacio;
Acionar a familia;
Realizar atendimento aos pais ou responsaveis, a escuta da crianga/adolescente.

Quando a situagdo se apresentar como necessaria, realizar visita a familia aplicar as medidas
pertinentes ao Conselho Tutelar disciplinadas no Estatuto da crianga e do adolescente
disciplinadas no artigo 101 do Estatuto da Crianga e do Adolescente.

Monitorar o acompanhamento do CREAS e das demais politicas publicas, de modo que haja
um trabalho articulado para garantir a integralidade da ateng@o a familia no PAEFI e demais
servigos da rede que compdem o SGD.

Art. 101. Verificada qualquer das hipoteses previstas no art. 98, a autoridade competente
podera determinar, dentre oufras, as seguintes medidas:

| - encaminhamento aos pais ou responsavel, mediante termo de responsabilidade;
Il - orientagéo, apofo e acompanhamento temporérios;
Il - matricula e frequéncia obrigatérias em estabelecimento oficial de ensino fundamental;

IV — incluséo em servigos e programas oficiais ou comunitarios de protegdo, apoio e
promogédo da familia, da crianga e do adolescente;

V - requisi¢do de fratamento médico, psicolégico ou psiquidtrico, em regime hospitalar ou
ambulatorial;

VI - inclusdo em programa oficial ou comunitario de auxilio, orientagdo e tralamento a
alcodlatras e toxicobmanos;

VIl - acolhimento institucional;
Vil - inclusao em programa de acolhimento familiar;

IX - colocacao em familia substituta.
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conforme a necessidade.
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recorrente, a medida de protecdo aplicada podera ser para acompanhamento no CRAS, que
incluira a familia no PAIF.
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18. ATRIBUICOES DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NO ENFRENTAMENTO A
VIOLAGAO DE DIREITOS DE CRIANGAS E ADOLESCENTES

A politica de Assisténcia Social atua no enfrentamento as situacdes de desprotecao social,
ou seja, sobre as vulnerabilidades e situacéo de risco. Para isso organiza sua rede em Protegdo Social
Basica e Protegao Social Especial. O Decreto que regulamenta a Lei 13.431, assevera que:

Art, 12°. O Sistema Unico de Assisténcia Social disporé de servigos, programas, projetos e
beneficios para prevengéo e atengéo as situagdes de vulnerabilidades, riscos e violagdes de
direitos de criangas e adolescentes e suas familias.

§ 1° A protegédo social basica deve aluar para fortalecer a capacidade protetiva das familias
e prevenir nos teritorios as situagées de violéncia e violagéo de direitos, referenciando a
protegdo social especial o atendimento especializado quando essas situagbes forem
identificadas (BRASIL, 2018).

Para o cumprimento do seu papel no enfrentamento a violéncia contra crianga e adolescente,
a politica de Assisténcia Social desenvolve um conjunto de servicos, programas e projetos
socioassistenciais, que tem suas atribuicbes descritas abaixo:

18.1. Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS/PAEFI| - Servigo de
Protecao e Atendimento Especializado a Familias e Individuos

O CREAS é a Unidade de referéncia da Politica de Assisténcia Social para atendimento as
criangas/adolescentes e as suas familias nos casos de situagdo de violagéo de direitos. O servigo
desenvolvido é o PAEFI - Servico de Protegdo e Atendimento Especializado a Familias e individuos,
responsavel por garantir apoio e orientagao para familias e ou individuos com violagao de direitos.

Esse servico atua no desenvolvimento de acgdes de enfrentamento das situagdes de violagdo
de direitos, tento como base tedrico metodologica o Trabalho Social com Familias. Nessa perspectiva,
o PAEFI ¢, na politica de assisténcia social, referéncia das familias com direitos violados, ou seja, atua
no acompanhamento direto da familia e, é o articulador da rede socioassistencial e das demais
politicas publicas que atuardo como contrarreferéncia — apoio — na protecao integral e efetiva
interrupcéo da situac&o violadora de direitos.

A partir do recebimento da copia da ficha de notificagao conforme fluxograma 01, a equipe
vinculada ao servigo PAEFI tera como principais atribuicdes:

¢ Avaliagéo do risco imediato do caso, a partir do contetido da notificagao;

o Contatos telefonicos com a rede de servicos e demais 6rgdos para avaliagdo de risco e
identificacdo das medidas de protecéo ja tomadas pelos 6rgéos competentes;

e Agendamento do atendimento, que devera ser realizado a partir da analise da gravidade,
podendo ser incluido como urgéncia ou rotina;
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* Realizagdo de acolhida da crianga/adolescente e sua familia;
o Orientag&o juridica para a familia e/ou responsavel pela protecéo da crianga e do adolescente.

e Insercdao em acompanhamento psicossocial (atendimento particularizado, familiar, em grupo,
visitas domiciliares e institucionais, estudos de caso, acdes em rede, busca ativa nos casos de
nao comparecimento ao servigo e nos casos faltosos, entre outros);

e Insergdo em outros servicos socioassistenciais;
¢ Articulagdo com os demais servigos da REDE de atendimento;

e Avaliagdo junto a Equipe de Saude Mental (CAPS), quanto a necessidade de inser¢do da
crianga e/ou adolescente e sua familia em atendimento psicoldgico clinico. Nessa avaliagéo
sera considerado o sofrimento emocional e 0 seu impacto na vida dos mesmos;

o FElaboragao de relatorios para os seguintes 6rgaos: Poder judiciario e Ministério Publico com
informag0es sobre o processo de acompanhamento da familia;

« Participacdo nas discussdes de caso com a rede de servigo para construgdo e revisao do
Plano de Acompanhamento das familias;

e Articulagdo com o Abrigo para acompanhamento das familias com criangas/adolescentes
acolhidas em acompanhamento no CREAS;

o Elaboragéo e envio de contrarreferéncia ao conselho tutelar com a finalidade de notificar a
familia a comparecer no servigo, quando esgotadas as tentativas de busca ativa pela equipe;

e Quando esgotadas todas as tentativas de busca ativa com a familia e/ou quando a situagao de
violéncia contra a crianga e ou adolescente persistir comunicar o Ministério Publico;

e Desligamento dos casos apds esgotadas as agbes pertinentes ao servigo e ndo ha mais
fatores de risco ou em casos que ndo apresentam demandas para este servico;

e Nos casos ja desligados, se houver conhecimento de nova situagdo de violéncia ou
reincidéncia, o servico que identificar essa nova violagdo devera comunicar o conselho tutelar
através de ficha de notificagéo;

¢ Participar e desenvolver agdes comunitarias em conjunto com as demais politicas publicas
voltadas a divulgacéo da Ficha de Notificagdo dentro dos territérios - tanto no @mbito da
Assisténcia Social quanto das outras Politicas que compde a Rede de Protegao da crianga e
do adolescente no municipio;

e Promover capacitagdes, campanhas sobre temas relacionados a violéncia.

E importante ter presente que, segundo a regulacdo nacional denominada Orientacdes
Técnicas do CREAS - Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (2011, p.25), ndo
compete aos servigos vinculados a essa unidade:

e Ocupar lacunas provenientes da auséncia de atendimentos que devem ser ofertados na rede
pelas outras politicas publicas e/ou 6rgdos de defesa de direito;
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e Ter seu papel institucional confundido com o de outras politicas ou 6rgéos, e por conseguinte,
as fungdes de sua equipe com as de equipes interprofissionais de outros atores da rede,
como, por exemplo, da seguranga publica (Delegacias Especializadas, unidades do sistema
prisional, etc.), 6rgdos de defesa e responsabilizagdo (Poder Judiciario, Ministério Publico,
Defensoria Publica e Conselho Tutelar) ou de outras politicas (satde mental, etc.);

e Assumir a atribuicdo de investigagao para a responsabilizagéo dos autores de violéncia, tendo
em vista que seu papel institucional é definido pelo papel e escopo de competéncias do SUAS.

18.2. A Producao de Relatério no SUAS

Com relagéo a producéo de informagdes sobre a violagéo de direitos contra a crianga e ao
adolescente, as Orientagdes Técnicas apontam que “Os relatérios do CREAS nao devem se confundir
com a elaboracao de “laudos periciais”, relatorios ou outros documentos com finalidade investigativa
que constituem atribuicdo das equipes interprofissionais dos o6rgdos do sistema de defesa e
responsabilizagdo” (2011, p. 43).

Os relatérios produzidos pela equipe versam sobre o processo de acompanhamento da
familia, os vinculos, suas fragilidades e potencialidade. Quando identificada situacdo de violagédo de
direitos, sdo informadas, porém seu contetido ndo tem a fungdo de produzir provas, garantindo o
disposto nos codigos de ética profissionais (assistentes sociais e psicologos) da equipe vinculada ao
Servigo.

No caso de acompanhamento de criangas e adolescentes atentar-se para os artigos 150 e
151 do Estatuto da Crianga e do Adolescente, que trata das equipes profissionais auxiliares do Juiz,
vinculadas a Vara da Infancia e Juventude. Além desses, o Provimento 36/2014 do Conselho Nacional
de Justica orienta que os Tribunais de Justica devem prever a constituicdo de equipes técnicas,
vinculados a Vara da Infancia e Juventude, para auxiliar os Juizes.

Outro documento que visa disciplinar a relagdo do SUAS com o Sistema de Justi¢a € a Nota
Técnica 02/2016 da Secretaria Nacional de Assisténcia Social — Ministério de Desenvolvimento Social
e Combate a Fome.

Segundo o documento: sao requisi¢des que extrapolam a atuagao das equipes profissionais do SUAS:
¢ Requisicio de pericias;
¢ Inquiricdo de vitimas e acusados;
o Qitiva para fins judiciais;
¢ Producdo de provas de acusacao;

e Guarda ou tutela de criangas e adolescentes, de forma impositiva aos profissionais do servigo
de acolhimento e 6rgéo gestor, salvo nas previsoes estabelecidas em lei;

¢ Adocao de criangas e adolescentes;
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o As situacoes de alienagao também se configuram requisi¢des que extrapolam o trabalho social
desenvolvido no SUAS.

¢ Averiguagdo de denuncias de maus fratos contra idosos, criangas e adolescentes, Pessoas
com Deficiéncia, violéncia contra a mulher.

Ainda segundo a nota técnica “ndo compete as equipes de referéncia dos servigos do SUAS
atestar a veracidade dos fatos e produzir provas de acusagao. [...] tais condutas extrapolam o escopo
da atuacéo da Politica de Assisténcia Social e possuem implicagdes éticas supramencionadas.”

Os pedidos de relatdrios devem ser remetidos ao 6rgéo gestor que designara o servigo de
referéncia para elaboracdo do documento. E importante ter presente que os Relatérios para uso
externo do SUAS, sdo documentos elaborados a partir de requisi¢des de outras politicas setoriais,
6rgdos de defesa elou sistema de justica com o objetivo de prestar informagdes sobre a insercéo no
acompanhamento da familia pela rede socioassistencial (nota técnica 02/2016).

Deve ser organizado pelo técnico de referéncia e versar sobre a evolugdo do
acompanhamento, e deve ser observado o carater sigiloso das informagbes de cada area profissional.
Além disso, ndao devem ser anexados documentos, prontuarios ou qualquer outro documento de
registro de informagdes sobre 0 acompanhamento como fotos, documentos pessoais, fichas, cadastros
ou prontuérios.

18.3. Centro de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS / PAIF: Servico de Protecido e
Atendimento Integral a Familia

O CRAS é a unidade publica da politica de Assisténcia Social responsavel pela gestao
territorial da assisténcia social, beneficios e pela oferta do PAIF — Servi¢co de Protegao e Atendimento
Integral as Familias.

Esse servico atua no desenvolvimento de acOes de prevencdo e enfrentamento das
situagbes de vulnerabilidade social, tendo como base tedrico metodologica o Trabalho Social com
Familias.

Nessa perspectiva, o PAIF &, na politica de assisténcia social, referéncia das familias em
situacao de vulnerabilidade social, de modo que nao haja o aprofundamento da vulnerabilidade e a
consequente instalagio de situagéo de risco e/ou violagéo de direitos.

Quando a violagdo de direito se instala, a familia é referéncia da no CREAS PAEFI e o CRAS
PAIF, passa a atuar como contrarreferéncia, ou seja, atua no apoio com algumas agoes do PAIF e
acesso a beneficios de modo a garantir a integralidade do atendimento no SUAS. Essa relagao de
referéncia e contrarreferéncia deve estar expressa no Plano de Acompanhamento da Familia.

Compete ao CRAS como contra referéncia no enfrentamento da violagcdo de Direitos:

¢ Notificar o conselho tutelar e CREAS das situacdes de violagao de direitos contra a crianca e
adolescentes que tenha conhecimento, na area de abrangéncia da unidade;
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e Acolher as familias/criangas e/ou adolescentes que apresentarem relatos sobre violagdo de
direitos;

¢ Nao fazer inquiricao sobre a situagdo apresentada;

e Garantir o sigilo profissional das informag6es na unidade, salvo para as pessoas envolvidas no
acompanhamento da familia, respeitando-se o repasse de informagbes estritamente
necessarias a protecdo da crianca/adolescente e sua familia;

e Participar das discussdes de caso para Elaboragdo, Avaliagdo e Revisdo do Plano de
Acompanhamento da Familia;

o Avaliar em conjunto com o CREAS - PAEFI a insercéo da familia em agdes coletivas do PAIF
e ou SCFV;

* Desenvolver oficinas de prevencao sobre temas relacionados a Violagdo de direitos nos
trabalho coletivos do PAIF.

18.4. SCFV - Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

O Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos € complementar as agdes do PAIF,
organizado com um conjunto de atividades lidicas e arte educativas, que garantam convivéncia social
para fortalecer o protagonismo e os vinculos familiares e comunitarios. Trata-se de um servigo que
atua como contra referéncia dos servigos de referéncia PAIF e PAEFI, posto que complementara as
acoes de enfrentamento das vulnerabilidades e ou violagdes de direitos das familias atendidas. Na
violagao de direitos, compete ao SCFV:

¢ Notificar o conselho tutelar e CREAS das suspeitas de violagao de direitos contra a crianca e
adolescentes identificadas na unidade;

e Acolher as familias/criangas e/ou adolescentes que apresentarem relatos sobre violagdo de
direitos;

e Estar atento a manifestagdes “ndo verbais® que possam indicar situagbes de violagdo de
direitos;

¢ N&o fazer inquiricAo da crianga/adolescente sobre a situacéo apresentada;

e Buscar orientagdo junto a equipe do CREAS, quando estiver em divida quanto ao
comportamento de alguma crianga ou adolescente, durante as atividades desenvolvidas;

o Garantir o sigilo profissional das informagdes na unidade, salvo para as pessoas envolvidas no
acompanhamento da familia, respeitando-se o repasse de informagdes estritamente
necessarias a prote¢ao da crianga/adolescente e sua familia;

e Participar das discussdes de caso para Elaboragdo, Avaliagdo e Revisdo do Plano de
Acompanhamento da Familia;
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¢ Desenvolver oficinas de modo a construir um percurso sobre temas relacionados a Violagao
de direitos, com enfoque na prevengao;

18.5. Servigo de Acolhimento Institucional

O Servico de Acolhimento Institucional atual na Protecdo Social Especial de Alta
Complexidade. Trata-se de servigo voltado ao cumprimento de medida judicial de protecéo de criangas
e adolescentes. Tal medida é aplicada quando, a rede de servigo apresenta informacdes para o poder
judiciario, indicando que ha naquele momento, necessidade de acolhimento institucional para garantir
a protecdo de criancas e adolescentes em situag@o de violagéo de direitos. Compete ao Servigo de
acolhimento institucional:

¢ Acolher a crianga/adolescente com medida de protecédo de acolhimento;

* Quando a crianga e adolescente chegar ao servigo de acolhimento institucional, a equipe deve
ser acolhedora, garantindo que se sintam protegidos;

¢ Realizar a integragéo da crianga/adolescente com os demais acolhidos, educadores e inseri-
los na rotina da unidade;

¢ COrientar a todos os trabalhadores da unidade a ndo fazerem perguntas sobre a situacao que
originou o acolhimento, porém todos (cuidadores/educadores) devem estar atentos as
manifestagoes de sofrimento ou relatos das situagdes vivenciadas que devem ser discutidos
com a equipe técnica do acolhimento que atuara e orientara os procedimentos junto a crianga
elou adolescente. Havendo a necessidade a equipe técnica do acolhimento podera buscar
apoio e orienta¢do da equipe técnica do CREAS;

e Elaborar o PIA - Plano Individual de Atendimento da Crianga/Adolescente e sua Familia, com
vistas ao retorno familiar. Como o servigo de Acolhimento Institucional é a referéncia da
crianga/adolescente e sua familia deve elaborar o PIA, entretanto, em conjunto com a rede de
protecdo, de modo a atender a integralidade das necessidades da familia. Deve articular a
reunido para a discussao do PIA, envolvendo o CRAS, ESF/NAS, SCFV, Educagio e CREAS.
No caso do CREAS, essa unidade de servico sera acionada para participar do PIA, se ja
estava acompanhando a familia e/ou se a familia possuir demandas afetas ao CREAS;

e Todo ano, no més anterior as datas das Audiéncias Concentradas, a equipe técnica do
Acolhimento Institucional devera acionar toda a rede de protegéo para a realizagédo de Estudo
de Caso de todas as criancas e adolescentes acolhidas, cujos pais ndo estejam destituidos,
para avaliagdo conjunta acerca das possibilidades de retorno familiar e/ou permanéncia no
acolhimento. Como resultados desses estudos de caso conjuntos, serdo elaborados os
relatérios e/ou reavaliagdes de PIA a serem utilizados pelo judiciario no processo de decisao
quanto a manutencéo do acolhimento ou desacolhimento;

e No caso de determinagao judicial indicando o desacolhimento, a referéncia da familia volta
para 0 CRAS. Esse processo de referenciamento da Alta Complexidade para a Protegdo

Pagina 58



PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO DOMINGOS DO ARAGUAIA

p——
CNPJ: 83.211.391/0001-10 e i
CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS DA CRIANGA E DO ADOLESCENTE S0 DOMMNGOS
Lei Municipal n® 2.146/2015 B

Social Basica devera ser feita de forma gradativa, de modo que néo haja rupturas que podem
prejudicar a continuidade do acompanhamento na politica de assisténcia social;

O retorno para o CREAS ocorrera apenas quando houver nova notificagdo de violagdo de
direitos, seguindo o fluxo j& estabelecido nesse documento;

Pos - desacolhimento das criangas e adolescentes a familia devera ser referenciada no CRAS.
A Casa Abrigo realiza 0 monitoramento desta familia por um periodo de 06 meses;

A Casa Abrigo articula as reunides para construgdo do PIA.
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19. ATRIBUIGOES DA POLITICA DE EDUCAGAO NO ENFRENTAMENTO A VIOLAGAO DE
DIREITOS DE CRIANCAS E ADOLESCENTES

A rede Educacional do municipio & de extrema relevancia para a identificagdo de situagdes
suspeitas de violagdo de direitos de crianga e adolescente. O tempo de permanéncia diaria nas
unidades de ensino e o vinculo estabelecido entre aluno e professor, podem ser mecanismos
importantes de protegao. Professores capacitados e o cumprimento desse fluxo serao determinantes
no enfrentamento da violagédo de direitos de criangas e adolescentes. O decreto que regulamenta a lei
n.° 13.431/2017 aponta que:

Art. 11. Caso o profissional da educagédo identifique, ou a crianga ou adolescente revele
atos de violéncia inclusive no ambiente escolar, devera respectivamente:

| - acolher a crianga ou adolescente;

Il - informar a crianga ou adolescente sobre os seus direitos, procedimentos de
comunicagdo & autoridade policial, ao Conselho Tutelar e atendimento do Sistema de
Garantia de Direifos; e

Il - encaminhar a crianca ou adolescente ao Conselho Tutelar. Paragrafo unico. As redes de
ensino deverdo contribuir para o enfrentamento das vulnerabilidades que possam
comprometer o pleno desenvolvimento escolar por meio da implementacdo de programas de
prevencao a violéncia. (BRASIL, 2018).

A notificag@o sera realizada pela dire¢cdo da unidade escolar, sem identificar as pessoas
(professores) responsaveis pelas informagdes de modo a garantir sua protegao.

Para cumprir com o disposto no artigo 70 B — do Estatuto da Crianga e do Adolescente e a
Lei n.° 13.431/2017, a Politica de Educagao do municipio instituira uma equipe de referéncia da
Secretaria Municipal de Educagao para orientar as unidades escolares acerca dos procedimentos no
acompanhamento desses casos. Trata-se de uma equipe responsavel pela orientagdo, de
coordenadores pedagogicos, diretores, professores e demais funcionarios (inspetores de alunos,
administrativo, agentes de limpeza e outros...) das unidades escolares, sobre os procedimentos no
acompanhamento dos casos de violéncia.

Essa equipe tem a atribuicdo de capacitar profissionais (a ser definidos por cada unidade
escolar) para ser referéncia em casos de situagoes de violagao de direitos.

No caso da Educacéo Estadual, a estrutura ja esta montada com uma equipe que atua com
esses casos, procedendo a orientacdo da unidade escolar e adotando os procedimentos aqui
disciplinados. A Educag@o Municipal ndo conta com essa equipe formada, tendo assumido o
compromisso de criar estrutura conforme determina a lei.

Quando a unidade escolar (estadual ou municipal) identificar qualquer suspeita de situagdo
de violagdo de direitos, devera considerar os fatores de risco imediatos e os fatores de protegao,
descritos nesse documento e, havendo duvidas entrar em contato com o CREAS para orientagao.

Se a situagao tiver indicios de risco imediato, o conselho tutelar devera ser comunicado via
telefone, imediatamente, e, em até 24 horas a ficha de notificagao devera ser encaminhada.
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Sao agbes das unidades escolares, subsequentes a notificagéo:

Acompanhar a situagdo, prestando o apoio necessario a crianga/adolescente e manter-se
articulado com os demais servigos das outras politicas publicas que atuaréo junto a familia;

Participar das discussdes de caso em conjunto com a rede;

Apés a notificacdo para o Conselho Tutelar, manter-se atento ao comportamento da
crianga/adolescente e manter contato com a rede de servicos envolvida no acompanhamento
da familia, para troca de informacbes e participagdo na Elaboracdo do Plano de
Acompanhamento Familiar;

Garantir atendimento/vaga prioritaria para criangas e adolescentes em situagéo de violéncia,
sobretudo na educacgao infantil;

Realizar busca ativa das criangas e adolescentes em evas@o escolar decorrente de
negligéncia dos pais ou responsaveis;

Garantir capacitagéo aos profissionais da politica de educagao.

No caso de identificacdo de criangas e adolescentes com manifestagdo de violéncia fisica,
psicolégica, exploragdo sexual, situagdo de rua ou negligéncia, quando a situagdo nao requer
medidas urgentes;

Encaminhar ficha de notificacdo ao Conselho Tutelar, com informagdes mais detalhadas
possiveis que apontem a situagao ou suspeita de violéncia, em até 24 horas;

O gestor ou coordenador da unidade escolar deve participar das discussdes de caso, em
conjunto com a rede, e quando for identificado a necessidade, incluir outros agentes
educacionais;

Observar os comportamentos das criangas e adolescentes e informar os demais servigos que
atuam na protecao;

Garantir atendimento/vaga prioritaria para crian¢as e adolescentes em situagé@o de violéncia,
sobretudo na educagéo infantil;

Realizar busca ativa das criangas e adolescentes em evasao escolar, decorrente de
negligéncia dos pais ou responsaveis;

Ampliar a divulgagao da Ficha de Notificagdo para todos os profissionais vinculados a sua
politica.

Desenvolver agdes de prevencao a violéncia contra crianga e adolescentes, conforme Art. 70 -
B, disposto na Lei 13.046/2014, que inclui alteragdes no ECA.
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20. ATRIBUIGOES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE NO ENFRENTAMENTO A
VIOLAGAO DE DIREITOS CONTRA CRIANGAS E ADOLESCENTES

A violéncia é questdo de saude publica, portanto, a politica de saude tem a atribui¢ao de
acompanhar os casos de violéncia contra criangas e adolescentes. Segundo o decreto que
regulamenta a Lei n.° 13.431/17, aprovado pelo CONANDA:

Art. 10° No dmbito do SUS - Sistema Unico de Satide, a atencéo & satide das criancas e
adolescentes em situagdo de violéncia sera realizada por equipe multiprofissional, nos
diversos niveis de alencdo, englobando o acolhimento, atendimento, tratamento
especializado, notificagdo e seguimento da rede.

Paragrafo Gnico. Nos casos de violéncia sexual, o atendimento inclui os exames, as
medidas profilaticas contra infeccbes sexualmente transmissiveis, anticoncepgdo de
emergéncia, orientagbes quando houver necessidade de interrupgéo da gestagdo para 0s
casos previstos em lei, alem da coleta, identificagdo, descricdo e guarda dos vestigios.
(BRASIL, 2018).

Assim, o referenciamento desse acompanhamento ocorre através do Programa Saude da
Familia — ESF e do NASF, que tem a atribui¢do de articulacdo com os demais servigos de sua rede:
como os servicos de urgéncia, emergéncia e Saude Mental, de acordo com a situagdo apresentada
pela familia.

Quando a porta de entrada for por decorrente de acompanhamento da familia pelos servicos
de salde e/ou por procura espontanea da vitima familia ou outro, nas unidades de servigos de saude —
UBS/ESF/NASF, Salde Mental, SAE/DST elou clinicas particulares - e, tratar-se de suspeita de
situacdo de violéncia com risco imediato: violéncia sexual, fisica, negligéncia, auto infligida, em que ha
a necessidade de medidas urgentes do campo da saude:

A equipe da referida unidade notifica o conselho tutelar, imediatamente por telefone e
encaminha a ficha de notificacdo (SINAN com folha complementar) em até 24 horas para o referido
6rgao, com copia para a Vigilancia Epidemioldgica, e realiza todos os procedimentos, inclusive de
encaminhamento ao hospital de referéncia para atendimento, quando se tratar de casos que exija tal
procedimento.

Através do Conselho Tutelar, que tendo recebido denuncia de outra unidade notificadora,
encaminha e/ou acompanha a vitima e a familia nos procedimentos de saude, conforme descritos nas
atribui¢des do Conselho Tutelar.

20.1. A forma de atendimento e referéncias do acompanhamento quando ha suspeita
de violéncia sexual e ha necessidade de atendimento de urgéncia

A unidade de referéncia da saude para situagdes de urgéncia para atendimento da violéncia
sexual & o Hospital Municipal de S&o Domingos do Araguaia.
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No Hospital Municipal, o profissional responsavel por acolher a vitima e a familia é o
enfermeiro, que encaminha para avaliagdo de risco imediato, se necessario. No caso de
violéncia sexual, se constatada, sera realizado os procedimentos de profilaxia, medicagao de
anticoncepgao de emergéncia, avaliagao de lesdes e risco e, encaminhamento para o SAE -
Servigo de Assisténcia Especializada.

O SAE - Servico de Assisténcia especializada realizara: acompanhamento médico das
profilaxias; a realizagdo das sorologias de segmento; a profilaxia IST/HIV; a anticoncepgao de
emergéncia e o acolhimento psicoldgico individual.

Se encerrado 0 acompanhamento do SAE e/ou se ndo houver necessidade de atendimento
hospitalar o referenciamento da vitima e familia sera junto as ESF — Equipes de Saude da
Familia e NASF.

Caso a equipe identifique o sofrimento psiquico, sera encaminhado para a equipe do CAPS.

Os profissionais da saude se atentardo para a realizagdo do exame fisico, a descricdo das
lesdes, o registro de informagdes que serdo encaminhados, quando requisitados, & autoridade
policial - ndo se trata de constatar se houve estupro ou a existéncia de vestigios. As unidades
contam com equipe multiprofissional (médico, enfermeiro, assistente social, psicélogo,
farmacéutico, técnico em enfermagem) e dispdem do conjunto de procedimentos previstos nas
normas técnicas do Ministério da Saude, como acolhimento, atendimento multiprofissional,
realizagdo de exames e profilaxias necessarias, orientagdes, articulagdo em rede, entre outras.

20.2.  Aforma de atendimento e referéncias do acompanhamento quando se tratar das
demais violéncias: fisica, negligéncia, auto infligida.

Se existe a necessidade de atendimento hospitalar, a referéncia € o Pronto Socorro do
Hospital Municipal — setor de pediatria que fara o acolhimento e intervenges necessarias;

Encerradas as medidas urgentes e/ou nao havendo a necessidade de medidas urgentes o
referenciamento dessas situagdes sera com as ESF/NASF;

Caso a equipe identifique indicios de sofrimento psiquico, sera encaminhado para a equipe de
Saude Mental.

Tratando-se de casos graves, a ESF inicia 0 acompanhamento, e a equipe NASF — Nucleo de
Saude da Familia inicia o matriciamento. O NASF, em conjunto com a ESFs — Equipes de
Saude da Familia elaboram o PTS - Projeto Terapéutico Singular, apoiando no fortalecimento
das equipes para lidar com as situagdes de violéncia se necessario, sempre em articulagdo
com os demais servigos de protegdo, especialmente com o CREAS.
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20.3.  Atribui¢des do Servigo de Saide Mental

Se durante o acompanhamento da crianga e/ou adolescente pela ESF ou pelo CREAS se
identifique que a criangas/adolescentes estd em sofrimento, ela serd referenciada para a
equipe de saude mental.

Quando as equipes do CREAS ou ESF/NASF, identificarem que a violéncia contra a
crianca/adolescente, é também, associada ao uso de &lcool e outras drogas, a equipe de
Saude Mental devera elaborar um Projeto terapéutico Singular, devendo prever as
dificuldades de adesdo da pessoa e de possiveis estratégias para o estabelecimento e
restabelecimento de vinculo e participagéo.

Cabe frisar que a ndo adesdo ndo pode ser motivo para o encerramento do atendimento,
cabendo o acionamento dos demais atores da rede (de saude, assisténcia social, e outros)
para o estabelecimento de estratégias conjuntas. Esgotadas as tentativas de contato com a
familia para adesao, o Conselho Tutelar devera ser comunicado.

204. Suspeita de Situagdo de violéncia: violéncia sexual, fisica, negligéncia,
exploragdo sexual, situagao de rua

Se durante as visitas do Agente Comunitario de Saude ele suspeitar das situagdes acima,
acionara a ESF que realizar visita no domicilio da familia e buscara o apoio do NASF;

Caso se avalie que a situacdo pode ser caracterizada de violéncia o Conselho Tutelar devera
ser notificado, com copia para a Vigilancia Epidemiologica;

A partir da notificagéo do Conselho Tutelar, iniciam-se agdes de acompanhamento da rede de
protecao, especialmente equipe CREAS e ESF, que estabeleceram contatos, discussao de
caso e elaboragao de Plano de Acompanhamento conjunto;

Identificado demandas de saude mental, seja por decorréncia de transtornos, de sofrimento da
crianga/adolescente, por uso de alcool e outras drogas pelos responsaveis, a familia também
sera referenciada na Saude Mental.
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21. ATRIBUIGOES DOS ORGAOS DE SEGURANGA PUBLICA - DELEGACIA DE POLICIA

Ao comparecer na Unidade Policial para relatar eventual delito, o comunicador recebera um
atendimento prévio realizado por um policial civil, sera realizada uma breve entrevista onde se
constata o crime. Em seguida, ha o contato do policial civii com o Delegado de Policia para
confirmagao da natureza juridica e posteriormente, o registro do Boletim de Ocorréncia.

Ressalta-se que a feitura do Boletim de Ocorréncia ocorrera quando identificado situagao
que configure crime contra crianca e adolescente, tais como todas as situagdes de suspeita de abuso,
violéncia fisica, psicolégica e negligéncia de natureza grave.

Verificado a violéncia contra crianca e adolescente, a DP fara a Notificacdo ao Conselho
Tutelar e envio de copia ao CREAS para providéncias e encaminhamento aos demais 6rgaos
necessarios.

E importante ter presente que, obrigatoriamente, a vitima crianga e adolescente devera ser
acompanhada de um representante legal e na auséncia deste um conselheiro tutelar para a oitiva.
Oportunamente sera instaurado um procedimento para apuragdo, podendo se tratar de inquérito
policial, termo circunstanciado ou auto de apuragdo de ato infracional, que apés a coleta dos
elementos probatérios, sera concluido num prazo de 30 dias (prorrogaveis devido a necessidade da
investigacao) e encaminhado para ao MM. Juiz de Direito da Comarca.

A Delegacia de Policia no combate a violéncia contra crianga e adolescente visa garantir
protecdo & vitima e a seus familiares, e, quando necessério, fara a comunicagdo de imediato ao
Ministério Publico e ao Poder Judiciario;

Quando a delegacia for a porta de entrada da denuncia e a situagdo apresentar risco
imediato, a crianga e/ou adolescente sera encaminhada ao hospital Municipal, UBS, bem como ao
Instituto Médico Legal, a fim de submeter a exames médicos necessarios e demais procedimentos
afetos a politica de saude;

Além das agdes ja discriminadas, compete a Unidade Policial:

e Registrar no Boletim de Ocorréncia e instaurar procedimento para investigagdao do delito
(composto pelas declaragdes da vitima e do agressor, depoimento de testemunhas e de
provas documentais e periciais);

e Representar pelas medidas de urgéncias ao Poder Judiciario, quando cabivel, como exemplo
pedido de afastamento do lar, ndo aproximagéo do/a agressor/a, prisdo cautelar, mandado de
busca e apreensao domiciliar. Vale destacar que nos casos de violéncia sexual denominado
intrafamiliar, avalia-se se o convivio submete a crianga/adolescente em situagdo de risco.

e Em casos de situagdo flagrancial, quando o/a agressor/a estd cometendo ou acabou de
cometer o delito, verificando a caracterizagao do fato tipico, apos a analise juridica, o
Delegado de Policia e Escrivdo de Policia elaborara o auto de flagrante delito, com prisdo
cautelar imediata, sendo possivel fianga criminal, se cabivel.
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Remeter o procedimento apuratério ao Juizo da Comarca, depois de concluida a investigacao.

O procedimento passara pela andlise do representante do Ministério Publico e Juiz de Direito,

podendo retornar a Delegacia de Policia para cumprimento de outras diligéncias que
entenderem necessarias.
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22. ATRIBUIGOES DO PODER JUDICIARIO NO ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA CONTRA
CRIANCAS E ADOLESCENTES

A atribui¢do da Vara da Infancia e Juventude, vinculada ao Tribunal de Justiga, encontra-se
disciplinada no Estatuto da Crianga e do Adolescente, que disciplina o que segue:

ART. 148. A Justica da Infancia e da Juventude é competente para:

IV - Conhecer de agdes civis fundadas em interesses individuais, difusos ou coletivos afetos
a crianga e ao adolescente, observado o disposto no art. 209;

V — Conhecer de agbes decorrentes de irregularidades em entidades de atendimento,
aplicando as medidas cabiveis;

VI — Aplicar penalidades administrativas nos casos de infragdes contra norma de protegdo a
crianca ou adolescente;

VIl — Conhecer de casos encaminhados pelo Conselho Tutelar, aplicando as medidas
cabiveis.

221. Setor Técnico

A equipe técnica do Tribunal de Justica tem por objetivo: Fornecer subsidios, por escrito,
mediante laudos, verbalmente, na audiéncia, e bem assim desenvolver trabalhos de aconselhamento,
orientagdo, encaminhamento, prevengdo e outras, tudo sob imediata subordinagdo a autoridade
judiciaria, assegurada a livre manifestagéo do ponto de vista técnico.

O setor tecnico atua nas agdes judiciais quando requisitados pelo juiz, entretanto, na
realizacdo de Plantdes, chegam situagbes de violéncia contra a crianca e adolescentes, no qual a
equipe profissional tem autonomia para a tomada de providéncias e encaminhamentos.

Quando se frata de familia j& atendida pela rede de servigos das politicas publicas, €
realizado o contato (telefonico, discussé@o de caso) com o profissional de referéncia da familia para a
troca de informagdes.

Havendo a necessidade, o Conselho Tutelar é comunicado para a tomada de providéncias
no ambito de sua competéncia.

22.2. Atribuigdes do setor técnico de Servigo Social, estabelecidos pelo Tribunal de
Justica:

e Atender determinagdes judiciais relativas a pratica do servigo social, em conformidade com a
legislacéo que regulamenta a profissao e o cddigo de ética profissional;

¢ Proceder a avaliagdo dos casos, elaborando estudo ou pericia social, com a finalidade de
subsidiar ou assessorar a autoridade judiciaria no conhecimento dos aspectos
socioecondmicos, culturais, interpessoais, familiares, institucionais e comunitarios;

e Emitir laudos técnicos, pareceres e respostas a quesitos, por escrito ou verbalmente em
audiéncias e ainda, realizar acompanhamento e reavaliagao de casos;
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Desenvolver, durante o Estudo Social, agdes de aconselhamento, orientacao,
encaminhamento, prevengao e outros, no que se refere as questoes socio juridicas;

Estabelecer e aplicar procedimentos técnicos de mediagado junto ao grupo familiar em situagao
de conflito;

Contribuir e/ou participar de trabalhos que visem a integragdo do Poder Judiciario com
instituicoes que desenvolvem acdes na area social, buscando a articulagdo com a rede de
atendimento a infancia, juventude e familia, para 0 melhor encaminhamento;

Acompanhar visitas de pais as criangas, em casos excepcionais, quando determinado
judicialmente.

Fiscalizar e/ou programas que atendem criangas e adolescentes sob medida de protetiva e/ou
em cumprimento de medida socioeducativa, quando da determinagdo judicial, em
conformidade com o ECA;

Realizar Trabalhos junto a equipe multiprofissional, principalmente com o setor de psicologia e
Servigo Social, com o objetivo de atender a solicitagdo de estudos psicossocial;

Elaborar e manter atualizado cadastro de recursos da comunidade.

22.3. Atribuigdes do setor técnico de Psicologia, estabelecidos pelo Tribunal de
Justica

Proceder a avaliagdo de criangas, adolescentes e adultos, elaborando o estudo psicologico,
com a finalidade de subsidiar ou assessorar a autoridade judicidria no conhecimento dos
aspectos psicologicos de sua vida familiar, institucional e comunitaria, para que o magistrado
possa decidir e ordenar as medidas cabiveis;

Exercer atividades no campo da psicologia juridica, numa abordagem clinica, realizando
entrevistas psicologicas, individuais, grupais, de casal e familia, além de devolutivas; aplicar
tecnicas psicométricas e projetivas, observacdo ludica de criangas, criancas/pais, para
compreender e analisar a problematica apresentada elaborando um prognéstico; propor
procedimentos a serem aplicados;

Realizar estudo de campo, através de visitas domiciliares, em abrigos, internatos, escolas e
outras instituicbes, buscando uma discussdo multiprofissional, intra e extra equipe, para
realizar o diagnostico situacional e a compreensdo da psicodindmica das pessoas implicadas
na problematica judicial em estudo;

Proceder a encaminhamento para psicodiagnéstico, terapia e atendimento especializado
(escolar, fonoaudiologico, etc.);

Realizar o acompanhamento de casos objetivando a clareza para definicdo da medida,
avaliando a adaptacdo crianga/familia; reavaliando e constatando a efetivagdo de mudancas;
verificando se o0s encaminhamentos a recursos sociais e psicologicos oferecidos na
comunidade, e a aplicagdo das medidas de protegdo e socio educativas foram efetivados;
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¢ Aplicar técnicas de orientacdo, aconselhamento individual, casal e de familia;

o Fornecer subsidios por escrito (em processo judicial) ou verbalmente (em audiéncia), emitir
laudos, pareceres e responder a quesitos;

e Promover a preveng@o e controle da violéncia intra e extra familiar, institucional contra
criangas e adolescentes e de condutas infracionais;

e Fornecer indicadores para formulagdo de programas de atendimento, relacionados a medidas
de prote¢do socioeducativas, na area da Justica da Infancia e Juventude, auxiliando na
elaboragéo de politicas publicas, relativas a familia, a infancia e a juventude;

¢ Orientar e intervir em equipes de trabalho visando a melhoria da comunicagédo das relagoes
interpessoais, promovendo maior entendimento do papel da Instituigdo Judiciaria;

o Elaborar pareceres tecnicos e informagOes, assessorando a Administragdo visando
esclarecimento, informacdo e orientacdo quanto as fungdes exercidas pelos Assistentes
Sociais e Psicdlogos na Instituicao Judiciaria.

22.4. Setor Técnico do Poder Judiciario

Nao ha setor técnico na comarca do Poder Judiciario de Sdo Domingos do Araguaia, sendo
os profissionais oriundos do Municipio de Maraba que atuam nos processos designados pelo (a) Juiz

(a).

Os processos sdo distribuidos para o setor de psicologia efou servico social de Maraba
conforme determinagéo judicial;

A atuacdo desses profissionais designa-se a realizagdo de pericias (avaliagdo social e
psicologica). Assim que 0s processos sao distribuidos para o setor técnico, os profissionais fazem a
leitura do caso e, a partir disso, tragam sua linha de trabalho (entrevistas com as partes envolvidas,
visitas domiciliares, entrevistas com familiares, contatos com a rede socioassistencial do municipio,
etc.). Por isso, para agilizar e enriquecer a avaliagdo técnica, € de suma importancia que 0s processos
estejam bem alimentados de informagdes pertinentes ao caso em questao;

O prazo para realizagdo das pericias é de 30 dias. Para os casos de urgéncia, o prazo é de
05 dias, mas pode ser solicitada uma dilagéo (dependendo da complexidade do caso).

Apbs a realizacdo da pericia pelo setor técnico, nos prazos determinados, 0s processos séo
reenviados para apreciagao do promotor e juiz da Vara da Infancia e Juventude.

Finalizada a pericia técnica e reenviado 0 processo para apreciagao, os profissionais nao
tém conhecimento sobre a deciséo judicial envolvendo o caso avaliado. O processo sé retornara para
elas caso tenham pedido uma nova avaliagdo ap6s determinado periodo de tempo (ex: apos 30 dias,
60 dias, 06 meses, etc.).
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23. ATRIBUIGOES DO MINISTERIO PUBLICO NO ENFRENTAMENTO A VIOLAGAO DE
DIREITOS CONTRA CRIANCAS E ADOLESCENTES

O Ministério Publico também é uma Unidade Identificadora. Tomando conhecimento de uma
situagcdo de violéncia contra crianga e adolescente, o Ministério Publico deve adotar as seguintes
providéncias:

e Comunicar o Conselho Tutelar para que avalie a situagao e aplique as medidas previstas nos
artigos 101 e 129 do Estatuto da Crianga e do Adolescente;

e Instaurar sindicancias, requisitar diligéncias investigatérias e determinar a instauragédo de
inquérito policial, para apuragao de ilicitos ou infragbes as normas de protegdo a infancia e a
juventude;

e Ingressar com agao para o afastamento do agressor do lar familiar;
e Propor agdo de suspensdo ou destituicdo do poder familiar;

e Processar adultos ou adolescentes que pratiquem a violéncia;

¢ Fiscalizar as unidades de atendimento & crianca e ao adolescente;
e Ingressar com agao para o afastamento do agressor do lar familiar;

e Inspecionar as entidades publicas e particulares de atendimento e os programas de que trata
esta Lei, adotando de pronto as medidas administrativas ou judiciais necessarias a remogao
de irreqularidades porventura verificadas;

o Oferecer representacdo por fato que constitua infragdo administrativa ou penal contra os
direitos da crianga ou adolescente.
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24. ATRIBUICOES DO COMITE GESTOR DO PROTOCOLO

A implantagdo do presente documento inicia-se com a sua aprovacdo pelo Conselho
Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente, que devera instituir um Comité Gestor do
Protocolo, composto por representantes, um titular e um suplente, dos segmentos abaixo nominados:

e Conselho Tutelar;
e Secretaria Municipal de Educacgao;
e Secretaria Municipal de Assisténcia Social;
e Secretaria Municipal de Saude;
¢ Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente;
e Poder Judicirio;
¢ Ministério Publico;
e Delegacia.
Os representantes indicados pelos respectivos orgaos deverdo ser designados para esse

grupo, mediante resolugcdo do CMDCA, e terdo as seguintes atribuicoes:

¢ Definir estratégias de implantagdo do Protocolo mediante o cumprimento pela rede de servigos
do Fluxograma constante nesse documento e as atribuicbes de cada unidade de servigo das
diferentes politicas publicas;

« Sensibilizar as equipes dos diferentes equipamentos dos érgéos e/ou politica da qual faz parte
e dos demais orgdos do Sistema de Garantia de Direitos;

e Monitorar, através de acompanhamento sistematico, a execugdo do protocolo no seu
rgédo/politica identificando pontos que facilitam ou dificultam sua execug@o e apresentar nas
reunides do Comité, para avaliagdo e revisao, se houver necessidade;

e Participar das reunides bimestrais do Comité Gestor;

e Solicitar reunides do Comité, sempre que identificar o descumprimento do protocolo por
qualquer 6rgéo, politica/unidade de servigo;

* Manter as equipes informadas sobre o protocolo.
e Qutras atribuigdes definidas pelo CMDCA.

A metodologia de monitoramento do fluxo adotada pelo Comité intersetorial deve prever:
reunides periodicas, visitas institucionais, capacitacoes, apoio, orientagdo e assessoramento as
equipes vinculadas as diferentes politicas publicas.

O presente documento deveré passar por revisdo apos o periodo de 24 meses de sua
implantagdo e/ou quando o CMDCA identificar que ele esta em desacordo com novas regulagdes
voltadas ao enfrentamento da violéncia contra criangas e adolescentes.
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25. METODOLOGIA DE TRABALHO EM REDE NO ACOMPANHAMENTO DAS FAMILIAS

O acompanhamento das familias com criancas e adolescentes em situagdo de viclagao de
direitos das situagdes nominadas nesse documento deve prever a realizagdo de estudos de caso em
rede, com periodicidade mensal, para a anélise da situacdo, das agdes ja realizadas e das proximas
intervengdes em rede. Trata-se de tomada de decisdes em rede.

Identificado a necessidade de envio de informagdes para o Ministério Publico e ou Judiciario,
a rede fara a partir do resultado da tomada de decisdo do estudo de caso, por meio de Relatério
Intersetorial, informando o trabalho j4 realizado e a avaliagcao da rede sobre o caso.

O calendario das reunides da rede deve prever duas reunides, uma para prevengao das
violagdes de direitos e a outra para o enfretamento:

¢ Na primeira se discute as medidas a serem tomadas pela rede para a prevengao da violagao
de direitos, inclusive com discussdes de casos, situagdes de familias que caso ndo haja uma
intervengao ocorrera a violag&o.

¢ Na segunda, se discute os casos em que a violagao de direitos ja ocorreu e as medidas a
serem adotadas pela rede.

E possivel realizar essa reunido no mesmo dia para otimizar o tempo de todos. A rede deve
se organizar de forma territorializada, devendo os servigos que sao centralizados, como CREAS,
Acolhimento Institucional, Servicos de Salde Mental e outros com essa caracteristica, designar
representantes para participagdo em cada uma das redes territorializadas. As reunides devem ser
registradas em ata para que haja informagdes sobre o trabalho de cada territério.
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UM GOVERNG DE TODOS

26. FLUXOGRAMA DE NOTIFICAGAO DE VIOLENCIA CONTRA CRIANGAS E ADOLESCENTES

Em casos urgentes,

UNIDADE IDENTIFICADORA
Acolhe, apoia e notifica.

primeiro comunicar o CT e

posteriormente encaminhar a ficha de notificagdo em até

24 horas.

DISQUE 100

Criangas e adolescentes em
situagao de risco imediato.

r

Atende os pais ou
responsaveis e a
crianga/adolescente

A J

Acompanha a criangaladolescente
e familia nos procedimentos de
salde e posteriormente, a familia
para delegacia, entre outros
conforme a necessidade.

A J

Avalia fatores de risco e de
protecdo, faz contato com a
rede havendo necessidade.

Y

Ha a necessidade de
acolhimento institucional?

i

|

4_-—""’ﬂﬂ#’—’*ﬁhhhh““““-;

Vigilancia
/ Epidemiolégica
. CREAS

Criangas e adolescentes em
situagao de risco nao imediato.

h 4

Avalia a necessidade
de Aplicagdo de
medida de Protegdo:

Aplica medida de
protecao: CREAS/

PSF PAEF| para
Satide mental acompanhamento.
Educacao l

Plano de acompanhamento do CREAS
envolvendo a rede socioassistencial e
demais politicas publicas.

A 4

Relatério de acompanhamento para
os demais orgdos (Ministério
Publico e Poder Judicidrio)
conforme necessidade /solicitagao.

Se sim, aplica a Medida
de Protecao de
Acolhimento institucional

Se nao, aplica a medida de
protegdo a partir da situagao
— fluxo do risco ndo imediato.
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27. FLUXOGRAMA DO ACOMPANHAMENTO DO CREAS A PARTIR DO RECEBIMENTO DA FICHA DE
NOTIFICAGAO DE VIOLENCIA CONTRA CRIANGAS E ADOLESCENTES ENCAMINHADA PELO

CONSELHO TUTELAR
CONSELHO TUTELAR
BUSCA ESPONTANEA
IMPOSTANTE:
! Quando uma familia ou alguém
Encaminha a ficha de notificagao para o da comunidade procurar o

CREAS, com detalhamento dos fatos e
do(s) seu(s) atendimentos a familia.

CREAS, sera preenchida a ficha
de notificagédo na unidade e
notificado o Conselho Tutelar.

|

CREAS
# Analisa o conteldo;
» Complementa as informagoes com
contatos com a rede que atende a

O Conselho Tutelar encaminha
a ficha do SINAN para a
vigilancia Epidemioldgica (salvo
quando a notificagéo ja tiver vindo
da Satde).

familia.

L]

Acolhida;

Atendimento particularizado (elaboragao do Plano de

Acompanhamento Familiar);
Oficinas/grupos;

Inser¢éo em servicos complementares — contrarreferéncia;
Articulag@o em rede intersetorial /socioassistencial;
Articulagdo com os demais orgaos do SGD;

Produgéo de relatorios;
Qutras acoes.

L 4

Foram restabelecidos os fatores
de Protecao;

Superada a Violagdo de
Direitos.

Referéncia passa
_ para o CRAS.
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28. FLUXOGRAMA DO ATENDIMENTO DA POLITICA DE SAUDE A CRIANGAS E ADOLESCENTES
VITIMAS DE VIOLENCIA - PORTA DE ENTRADA

UBS/ESFINASF \ SAUDE MENTAL \ \ SAEIDST \ PRONTO SOCORRO

MUNICIPAL

FICHA DE NOTIFICAC:\O -
Se houver situagdo de risco imediato o Conselho tutelar deve COPIA PARA
ser acionado imediatamente e a ficha encaminhada em até 24H. ™ VIGILANCIA
EPIDEMIOLOGICA
A J
CONSELHO TUTELAR

VIOLENCIA FISICA/ AUTO
PROVOCADA/ OQUTRAS
HA NECESSIDADE DE NAO HA NECESSIDADE ¥
ATENDIMENTO DE ATENDIMENTO Pronto Socorro Municipal
HOSPITALAR HOSPITALAR Pediatria
o HOSETAL MUNIGIEAL REFERENCIAMENTO DA FAMILIA NO
O i ESFINASF
Avaliagéo de risco e lesdes
Profilaxia IST/DST ol =
Anki %0 do — Que fara articulagdo como CREAS e
Encaminhamento por escrito ao SAE CRAS conforme a necessidade
Y
SAE
Agendar consulta
Fazer acompanhamento das profilaxias e CA_PS e
sorologias — |  Se houver softimento psiquico
Acompanhamento psicologico e apds alta
referencia na ESF/INASF
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29. FLUXOGRAMA DE ATENDIMENTO E NOTIFICAGAO DAS SITUAGOES DE VIOLENCIA CONTRA
CRIANGAS E ADOLESCENTES DA POLITICA DE EDUCAGAO MUNICIPAL E ESTADUAL

UNIDADE ESCOLAR IDENTIFICADORA

Profissional da unidade escolar suspeita que uma crianca
adolescente esteja sofrendo violéncia e discute o caso
com a diregédo escolar.

/

Criancas e adolescentes em situagao
de risco imediato

Criangas e adolescentes em situagéo
de risco ndo imediato

l

Direcédo escolar aciona a equipe de
Comunica o conselho tutelar por telefone; referéncia das situacdes de violéncia
Encaminha ficha de notificacdo em até 24 para dlscuss::I(Eﬁﬂgpe“(r:;ultldlsclplmar
horas apos discutir com equipe de il
referencia da situagao de violéncia
(Equipe multidisciplinar da Educagéo).

Equipe de referéncia (Equipe
multidisciplinar da Educacéo)
auxilia/orienta o preenchimento da
ficha de notificag&o.

l

v Encaminha ficha de notificagéo

para o Conselho Tutelar.

A Equipe de referéncia acompanha a

situacdo, prestando o apoio necessario a
crianga/adolescente, participa dos estudos
de caso e mantem-se articulado com os

demais servigos das politicas publicas que
atuardo junto a familia.
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30. FLUXOGRAMA DO ACOMPANHAMENTO DO SERVIGO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL APOS A
APLICAGAO DE MEDIDA DE PROTEGAO DE ACOLHIMENTO INTITUCIONAL

O CONSELHO TUTELAR ACOMPANHA A
CRIANCA PARA O ACOLHIMENTO
INSTITUCIONAL COM A GUIA DE
ACOLHIMENTO

A J
UNIDADE DE ACOLHIMENTO
 Acolhe a crianga;
e Analisa a guia de acolhimento;
» |dentifica suas necessidades médicas e escolares;

» Complementa as informagdes através de contatos com a rede que
atende a familia.

A unidade elabora o PIA - Plano individual de acompanhamento

Envolvendo a rede de protegéo — PSF/NASF — CRAS — SCFV- Educagao e
outros, com vistas ao retorno familiar.

No caso de adolescentes sem perspectiva de retorno, prever no plano, o trabalho
em rede para vida independente.

Elaboracgéo de relatérios para o judiciario
Quando se tratar de relatorios para as audiéncias concentradas
devera ser produzido em conjunto com a rede de protegdo
indicando parecer conjunto quanto a permanéncia no acolhimento
ou desacolhimento.

NO CASO DE DETERMINAGAO JUDICIAL DE IMPORTANTE
DESACOLHIMENTO

l O retorno para

acompanhamento do
CREAS ocorrera quando

A REFERENCIA DA FAMILIA E B Sl
CRIANGAS/ADOLESCENTE VOLTA PARA ENioagEa e diretlas,
O CRAS
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31. FICHA DE NOTIFICAGAO SINAN

Repibiica Faderativa co Bracl SINAN
Wiricteric da Saude SISTEMA DE INFORMAGAO DE AGRAVOS DE NOTIFICAGAD N*
FICHA DE NOTIFICACAO INDIVIDUAL
Caco cucpetto ou oonfrmado de violnola comsctica/intraftamiiiar. cexual, autoprovooada, Fafloo de peccoac, trabaihc ecoravo, trabaiho

me.mmﬂmnmmh.“muhm
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